
   
  NATIONAL WATER AND SEWERAGE 
                        CORPORATION 
             APPLICATION FOR NEW CONNECTION 
 
Dear Customer, 
 
Thank you for your decision to entrust NWSC with the responsibility of supplying you 
with portable water. On our part, we promise to serve you to the best of our ability, since 
THE CUSTOMER IS THE REASON WE EXIST. 
  
In order to process your application, and for future correspondences with you, please 
carefully fill in part A of this form. In the space provided at the back of this form, please 
draw a sketch map of the proposed premises to be connected, which we require for 
surveying your site. On a separate sheet (to be retained by the customer), you will find a 
detailed procedure for connection and the general conditions under which we offer our 
services, please ensure that you read and understand them; we believe this will make our 
services to you simple and smooth.  
 
Finally, as a checklist, please make sure that the following items are submitted together 
with your application form 

1. Recent Passport Photo of applicant 
2. Letter of consent – If you are tapping the supply from a water line belonging to a 

neighbouring customer 
3. Road-crossing permission (form issued on request) – If your water line is to cross 

the road 
4. Proof of property ownership (Land title or Sale agreement) 
 

PART A TO BE FILLED BY THE CUSTOMER 

Applicants Names:… … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … . 
Applicant’s Physical  & Postal Address : … … … … … … … … … … … … … … … … … ..… ... 
Occupation :… … … … … … … … .. Place of Work : … … … … … … … … … … … … … … ... 
Applicant’s Telephone Contact… … … … … … … … … … … … … … … … … … … ..… … … …  
Physical Address of Proposed Connection:  Plot No.… … … …  Street … … … … … … .… .. 
Village:… … … ..… … … …  LC Zone:… … … … … … … … …  Division… … … … … .… … ..... 
Size of Connection Required:… … ... Connection includes Sewer Connection: Yes / No 
Purpose of the Proposed Connection:… … … … … … … … … … … … … … … … … … … … . 
Declaration: I/We hereby give notice to NWSC that I/We wish to have and agree that 
water supply and/or sewer service be connected to the above premises and further agree 
to be bound by NWSC general conditions attached and to pay for all water and sewerage 
services in accordance with the tariff in force from time to time 
 
Customer’s Signature: … … … … … … … ..  Date: … … … … … … … … … … .. 

 
Attach 
Passport-size 
Photo (or 
Company 
Stamp/Seal) 

 
Blockmapping Serial No… … … … . 

 
Account No… … … … .. 



SKETCH MAP TO BE DRAWN BY CUSTOMER 
 
 
Declaration 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PART B FOR OFFICIAL USE ONLY 
 

 

Application Number: … … … … … … … … … . Zone:… … … .… … … .… … … … … … … … .. 
 
Survey Report … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … ..… … … … … . 
… … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … .… … … … … … … … … ... 
… … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … …
… … … … … ..… … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … .. 
Surveyed by:… … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … Date… … … … … ... 
 
Include Sewer Connection… … … .. Surveyed by:… … … … … … … … .. Date… … … … … . 
 
Account Number issued:… … … … ..… … … … … .Key:… … … Block:… … … … … … … … .. 
 
Approved by: … … … … … … … … … … … … ...… … … … … … … … … .. Date: … … … … …  
 
Connection Implemented by:… … … … … … … … … … … … … … … … .. Date… … … … … .. 
 
Temporary Data Input into GIS by:..… … ..… .… … … … … … … … … ..  Date… … … … … ... 
 
Data Input into Billing System by....… … … … … … … … … … … … ..…  Date… … … … … ... 
 
Final Field Update by… … … … … … … … … … … … … … … … … … … .. Date… … … … … .. 
 


