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NNAATTIIOONNAALL  WWAATTEERR  AANNDD  SSEEWWEERRAAGGEE  CCOORRPPOORRAATTIIOONN    
  

AANNNNUUAALL  AACCTTIIVVIITTYY  RREEPPOORRTT  FFOORR  FFIINNAANNCCIIAALL  YYEEAARR  22000044//22000055  
  
  

11..00  TTHHEE  OOBBJJEECCTTSS  AANNDD  FFUUNNCCTTIIOONNSS  OOFF  TTHHEE  CCOORRPPOORRAATTIIOONN  
    
  TThhee  lleeggaall  ffrraammeewwoorrkk  ggoovveerrnniinngg  tthhee  ooppeerraattiioonnss  ooff  NNaattiioonnaall  WWaatteerr  aanndd  

SSeewweerraaggee  CCoorrppoorraattiioonn  iiss  ddeeffiinneedd  bbyy  tthhee  NNaattiioonnaall  WWaatteerr  aanndd  SSeewweerraaggee  
CCoorrppoorraattiioonn  SSttaattuuttee  ooff  11999955..    UUnnddeerr  tthhiiss  ssttaattuuttee,,  tthhee  CCoorrppoorraattiioonn  iiss  
rreeqquuiirreedd  ttoo  pprreeppaarree  tthhrreeee  yyeeaarr  CCoorrppoorraattee  PPllaannss  tthhaatt  pprroovviiddee  tthhee  
ssttrraatteeggiicc  ffrraammee  wwoorrkk  wwiitthhiinn  wwhhiicchh  tthhee  CCoorrppoorraattiioonn  ooppeerraatteess..  

  
11..11  MMAANNDDAATTEE    

  
  TThhee  pprriinncciippaall  bbuussiinneessss  ooff  tthhee  CCoorrppoorraattiioonn  aass  ddeeffiinneedd  iinn  tthhee  NNaattiioonnaall  

WWaatteerr  aanndd  SSeewweerraaggee  CCoorrppoorraattiioonn  SSttaattuuttee  iiss  ttoo  ooppeerraattee  aanndd  pprroovviiddee  
wwaatteerr  aanndd  sseewweerraaggee  sseerrvviicceess  iinn  aarreeaass  eennttrruusstteedd  ttoo  iitt  uunnddeerr  tthhee  WWaatteerr  
SSttaattuuttee,,  11999955..  

  
  11..22  OOPPEERRAATTIIOONNAALL  SSTTAATTUUSS  
  
  TThhee  NNaattiioonnaall  WWaatteerr  aanndd  SSeewweerraaggee  CCoorrppoorraattiioonn  ccuurrrreennttllyy  ooppeerraatteess  iinn  

SSeevveenntteeeenn  ttoowwnnss  ooff  KKaammppaallaa,,  JJiinnjjaa//NNjjeerruu,,  EEnntteebbbbee,,  TToorroorroo,,  MMbbaallee,,  
MMaassaakkaa,,  MMbbaarraarraa,,  GGuulluu,,  LLiirraa,,  FFoorrtt  PPoorrttaall,,  KKaasseessee,,  KKaabbaallee,,  AArruuaa,,  
SSoorroottii  BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa,,  MMaallaabbaa  aanndd  MMuukkoonnoo  ..  FFiinnaall  pprreeppaarraattiioonnss  aarree  
uunnddeerr  wwaayy  ttoo  ttaakkee  oovveerr  IIggaannggaa  aanndd  LLuuggaazzii  ttoowwnnss..  TThhiiss  wwiillll  bbrriinngg  tthhee  
ttoowwnnss  uunnddeerr  NNWWSSCC  jjuurriissddiiccttiioonn  ttoo  1199..    

  
  TTaabbllee  11::  OOppeerraattiioonn  SSttaattuuss  

  
AArreeaass  UUnnddeerr  NNWWSSCC  aass  aatt  JJuunnee  22000055  
EEnntteebbbbee                                                  KKaasseessee  
FFoorrtt  ppoorrttaall                                                                        LLiirraa  
GGuulluu                                                                          MMaassaakkaa    
JJiinnjjaa//NNjjeerruu                                                                                  MMbbaallee  
KKaammppaallaa                                                            MMbbaarraarraa  
((iinncclluuddiinngg  KKaajjaannssii  aanndd  NNaannssaannaa))                          TToorroorroo    
KKaabbaallee  BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa  
SSoorroottii  AArruuaa                                
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11..33  GGooaallss  ffoorr  tthhee  ppeerriioodd  22000044//22000055  ttoo  22000055//22000066  
  
TThhee  NNWWSSCC  CCoorrppoorraattee  PPllaann  ffoorr  tthhee  tthhrreeee--yyeeaarr  ppeerriioodd  JJuullyy  22000033  ttoo  JJuunnee  
22000066  wwaass  ddeevveellooppeedd  aatt  tthhee  bbeeggiinnnniinngg  ooff  tthhiiss  ffiinnaanncciiaall  yyeeaarr  
22000044//22000055..TThhee  ffoolllloowwiinngg  ssttrraatteeggiicc  ggooaallss  wweerree  aaddoopptteedd  ffoorr  tthhee  ppeerriioodd  
22000044//22000055  ttoo  22000055//22000066  bbyy  tthhee  MMaannaaggeemmeenntt  tteeaamm::  
  

11..    RReedduuccee  tthhee  lleevveell  ooff  uunnaaccccoouunntteedd  ffoorr  wwaatteerr  ffrroomm  3399%%  ttoo  nnoott  
mmoorree  tthhaann  3355%%  ooff  wwaatteerr  pprroodduucceedd..  

22..  IImmpprroovvee  ssttaaffff  pprroodduuccttiivviittyy  tthhrroouugghh  aawwaarreenneessss  aanndd  ttrraaiinniinngg  aanndd  
aawwaarreenneessss  aanndd  hheennccee  lliimmiitt  mmaannppoowweerr  lleevveellss  ttoo  nnoott  mmoorree  tthhaann  88  
eemmppllooyyeeeess  ppeerr  11000000  wwaatteerr  ccoonnnneeccttiioonnss..  

33..  EEnnhhaannccee  ccuussttoommeerr  ccaarree  iinn  aallll  aarreeaass,,  pprroommoottee  NNWWSSCC''ss  iimmaaggee,,  
aanndd  eennssuurree  eeffffeeccttiivvee  rreessppoonnssee  ttoo  ccuussttoommeerr  ccoommppllaaiinnttss  wwiitthhiinn  2244  
hhoouurrss..  

44..  EEnnssuurree  2244  hhoouurr  wwaatteerr  ssuuppppllyy  iinn  aallll  NNWWSSCC  AArreeaass..  
55..  RRaattiioonnaalliissee  eemmoolluummeennttss  ooff  ssttaaffff  ttoo  aa  ccoommppeettiittiivvee  lleevveell  wwiitthhiinn  

PPuubblliicc  UUttiilliittiieess  aanndd  ccrreeaattee  aa  ccoonndduucciivvee  wwoorrkkiinngg  eennvviirroonnmmeenntt  iinn  
tthhee  ccoorrppoorraattiioonn..  

66..    IInnccrreeaassee  AAnnnnuuaall  RReevveennuuee  ffrroomm  SShhss..3377..66  bbiilllliioonn  ttoo  SShhss..4422..88  
bbiilllliioonn..  

77..  EEnnssuurree  aa  CCoolllleeccttiioonn//BBiilllliinngg  rraattiioo  [[iinncclluuddiinngg  aarrrreeaarrss]]  ooff  nnoott  lleessss  
tthhaann  110000%%..  

88..  EEnnssuurree  aann  aaddeeqquuaattee  nneett  ooppeerraattiinngg  pprrooffiitt  bbyy  iimmpplleemmeennttiinngg  vviiaabbllee  
iinnvveessttmmeennttss  aanndd  ccoosstt  eeffffeeccttiivvee  ooppeerraattiinngg  ssyysstteemmss..  

99..  EEssttaabblliisshh  wwiitthhiinn  tthhee  ffrraammeewwoorrkk  ooff  wwaatteerr  ssuuppppllyy  ttoo  tthhee  uurrbbaann  
ppoooorr  aatt  lleeaasstt  550000  ppuubblliicc  ssttaanndd  ppoossttss  ttaarrggeettiinngg  tthhee  iinnffoorrmmaall  
sseettttlleemmeenntt  aanndd  ppeerrii--uurrbbaann  aarreeaass..  

1100..  SSttrreennggtthheenn  pprroocceessss  ccoonnttrrooll  aanndd  wwaatteerr  qquuaalliittyy  mmoonniittoorriinngg  
ssyysstteemmss  ttoo  eennssuurree  tthhaatt  tthhee  ccuussttoommeerr  rreecceeiivveess  wwaatteerr  tthhaatt  
ccoommpplliieess  wwiitthh  NNaattiioonnaall  SSttaannddaarrddss  ffoorr  PPoorrttaabbllee  WWaatteerr  11999944..  

1111..  OOppeerraattee  tthhee  eexxiissttiinngg  sseewwaaggee  ccoolllleeccttiioonn;;  ttrreeaattmmeenntt  aanndd  ddiissppoossaall  
ppllaannttss  ttoo  eennssuurree  tthhaatt  eefffflluueenntt  qquuaalliittyy  ccoonnffoorrmm  ttoo  tthhee  NNaattiioonnaall  
SSttaannddaarrddss  ffoorr  eefffflluueenntt  ddiisscchhaarrggee  11999999..  

1122..  IInnccrreeaassee  WWaatteerr  aanndd  SSeewweerraaggee  sseerrvviicceess  nneettwwoorrkk  iinn  tthhee  NNWWSSCC  
AArreeaass  bbyy  aatt  lleeaasstt  4455%%  aanndd  99%%  rreessppeeccttiivveellyy..  

1133..  IInnccrreeaassee  wwaatteerr  sseerrvviiccee  ccoovveerraaggee  ffrroomm  6633%%  ttoo  7700%%  ooff  tthhee  
ppooppuullaattiioonn..  

1144..  RReedduuccee  tthhee  aavveerraaggee  ddeebbtt  aaggee  ooff  88  mmoonntthhss  [[SShhss  2244..66  bbiilllliioonn]]  ttoo  55  
mmoonntthhss  [[SShhss..  1177..99  bbiilllliioonn]]..  

1155..  DDeevveelloopp  aanndd  aappppllyy  aa  CCeerrttiiffiieedd  QQuuaalliittyy  MMaannaaggeemmeenntt  SSyysstteemm  
[[QQMMSS]]  iinn  rreeffeerreennccee  ttoo  IISSOO  99000011::  22000000..  

1166..  IImmpplleemmeenntt  aa  CCoorrppoorraattee  WWiiddee  MMaannaaggeemmeenntt  IInnffoorrmmaattiioonn  ssyysstteemm..  
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11..44  TTaarrggeettss  ffoorr  tthhee  FFiinnaanncciiaall  YYeeaarr  22000044//22000055  
  
AAnnnnuuaall  ttaarrggeettss  aarree  ddeevveellooppeedd  bbyy  mmaannaaggeemmeenntt  aass  ssttrraatteeggiieess  ttoo  mmeeeett  
tthhee  lloonngg  tteerrmm  ccoorrppoorraattee  ggooaallss..  WWiitthhiinn  tthhee  ccoonntteexxtt  ooff  tthhee  ssttrraatteeggiicc  ggooaallss  
mmeennttiioonneedd  aabboovvee,,  tthhee  kkeeyy  ttaarrggeettss,,  wwhhiicchh  NNWWSSCC  iinntteennddeedd  ttoo  aacchhiieevvee  
dduurriinngg  tthhee  ffiinnaanncciiaall  yyeeaarr  22000044//22000055,,  wweerree  ssppeecciiffiieedd  aass  ffoolllloowwss::  
  
11..  RReedduuccee  oovveerraallll  UUnnaaccccoouunntteedd  ffoorr  WWaatteerr  UUffWW  ffrroomm  3388%%  ttoo  3377..33%%..  
  
22..  IImmpprroovvee  ssttaaffff  pprroodduuccttiivviittyy  ffrroomm  1100  ttoo  99  ssttaaffff  ppeerr  11000000  ccoonnnneeccttiioonn..  
  
33..  EEnnssuurree  tthhaatt  ttoottaall  ssttaaffff  ccoossttss  aass  aa  ppeerrcceennttaaggee  ooff  ooppeerraattiinngg  ccoossttss  aarree  

lliimmiitteedd  ttoo  nnoott  mmoorree  tthhaann  3300%%..  
  
44..  EEnnhhaannccee  ccuussttoommeerr  ccaarree  iinn  aallll  aarreeaass  aanndd  eennssuurree  eeffffeeccttiivvee  rreessppoonnssee  

ttoo  ccuussttoommeerr  ccoommppllaaiinnttss  wwiitthhiinn  2244  hhoouurrss..  
  
55..  IInnccrreeaassee  wwaatteerr  pprroodduuccttiioonn  ffrroomm  114400,,772244  ccuu..mm  ttoo  114455,,000022  ccuu..mm  ppeerr  

ddaayy..  
  
66..  RRaaiissee  ttuurrnn  oovveerr  ffrroomm  UU  sshhss..3377..66  bbiilllliioonn  ttoo  UUsshhss..  3388..55  bbiilllliioonn..    
  
77..  IInnccrreeaassee  CCoolllleeccttiioonnss  [[eexxcclluuddiinngg  aarrrreeaarrss  oovveerr  oonnee  yyeeaarr]]  ffrroomm  UU  sshhss  

33..11  bbiilllliioonn  ttoo  UU  sshhss..  33..44  bbiilllliioonn  ppeerr  mmoonntthh..  
  
88..  IInnccrreeaassee  tthhee  ccoolllleeccttiioonn//bbiilllliinngg  rraattiioo  [[iinncclluuddiinngg  aarrrreeaarrss]]  ffrroomm  110000%%  ttoo  

110033%%..  
  

99..  AAcchhiieevvee  aann  AAnnnnuuaall  NNeett  OOppeerraattiinngg  PPrrooffiitt  ooff  SShhss..  33  bbiilllliioonn..  
  
1100..  IImmpprroovvee  tthhee  WWoorrkkiinngg  RRaattiioo  [[rraattiioo  ooff  ooppeerraattiinngg  ccoossttss  eexxcclluussiivvee  ooff  

ddeepprreecciiaattiioonn  aanndd  iinntteerreesstt  cchhaarrggeess  ttoo  ooppeerraattiinngg  rreevveennuueess  ffrroomm  wwaatteerr  
aanndd  sseewweerraaggee  ttaarriiffffss,,  sseerrvviiccee  cchhaarrggeess,,  ccoonnnneeccttiioonn  ffeeeess  aanndd  
rreeccoonnnneeccttiioonn  ffeeeess]]  ffrroomm  00..8844  ttoo  00..7711..  

  
1111..  EEssttaabblliisshh  224477  ppuubblliicc  ssttaannddppoossttss  iinn  aallll  aarreeaass  aanndd  ssttrreennggtthheenn  tthhee  

eexxiissttiinngg  wwaatteerr  vveennddiinngg  MMaannaaggeemmeenntt  ssyysstteemm  ffoorr  tthhee  uurrbbaann  ppoooorr..  
  
1122..  EEnnssuurree  tthhaatt  wwaatteerr  aanndd  eefffflluueenntt  qquuaalliittyy  ccoonnffoorrmm  ttoo  NNaattiioonnaall  

SSttaannddaarrddss  [[ii..ee..  NNaattiioonnaall  SSttaannddaarrddss  ffoorr  PPoorrttaabbllee  WWaatteerr  [[11999944]],,  aanndd  
NNaattiioonnaall  SSttaannddaarrddss  ffoorr  eefffflluueenntt  ddiisscchhaarrggee,,  11999999]]..  

  
1133..  CCaarrrryy  oouutt  mmaaiinnss  eexxtteennssiioonnss  aanndd  rreeppllaacceemmeenntt  ooff  oolldd  mmaaiinnss  ooff  aatt  

lleeaasstt  1155%%  aanndd  33%%  ffoorr  WWaatteerr  aanndd  SSeewweerraaggee  nneettwwoorrkk  rreessppeeccttiivveellyy..  
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1144..  IInnssttaallll  1111,,550000  NNooss..  nneeww  wwaatteerr  ccoonnnneeccttiioonnss  iinn  aallll  aarreeaass,,  ii..ee..  44,,554400  iinn  

ootthheerr  aarreeaass,,  aanndd  66,,996600  iinn  KKaammppaallaa  AArreeaa..  
  
1155..  IInnccrreeaassee  sseerrvviiccee  ccoovveerraaggee  ffrroomm  6633%%  ttoo  6655%%..  
  
1166..  RReedduuccee  aavveerraaggee  ddeebbtt  aaggee  ffoorr  aarrrreeaarrss  ffrroomm  88  mmoonntthhss  [[sshhss..2244..66  

bbiilllliioonn]]  ttoo  77  mmoonntthhss  [[SShhss..2200..33  bbiilllliioonn]]..  
  

1177..  AAcchhiieevvee  IISSOO  99000011::22000000  CCeerrttiiffiiccaattiioonn  ffoorr  HHeeaaddqquuaarrtteerrss,,  JJiinnjjaa  aanndd  
TToorroorroo  AArreeaass..  
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22..00                  AACCHHIIEEVVEEMMEENNTTSS  MMAADDEE  IINN  FFYY  22000044//22000055..  
  
SSttrraatteeggiieess  uunnddeerrttaakkeenn  iinn  tthhee  ffiinnaanncciiaall  yyeeaarr  22000044//22000055  iinncclluuddeedd::  

  
aa))  IInntteerrnnaallllyy  DDeelleeggaatteedd  AArreeaa  MMaannaaggeemmeenntt  CCoonnttrraaccttss  ((IIDDAAMMCCss))..  
  
TThhee  CCoorrppoorraattiioonn  ccoonnttiinnuueedd  wwiitthh  tthhee  iimmpplleemmeennttaattiioonn  aanndd  ccoonnssoolliiddaattiioonn  ooff  
tthhee  IInntteerrnnaallllyy  DDeelleeggaatteedd  AArreeaa  MMaannaaggeemmeenntt  CCoonnttrraaccttss  ((IIDDAAMMCCss))..  AAss  wwiillll  
bbee  rreeccaalllleedd,,  tthhee  bbaassiiss  ffoorr  tthhee  IIDDAAMMCCss  wwaass  tthhee  NNWWSSCC  CCoorrppoorraattee  PPllaann  
22000033  ––  22000066,,  aanndd  tthhee  sseeccoonndd  PPeerrffoorrmmaannccee  CCoonnttrraacctt  wwiitthh  GGoovveerrnnmmeenntt..  IInn  
aaddddiittiioonn  tthhiiss  ssttrraatteeggyy  wwaass  iinn  lliinnee  wwiitthh  wwiiddeerr  sseeccttoorr  rreeffoorrmm  tteenneettss  ooff  
iinnccrreeaassiinngg  PPSSPP  iinn  mmaannaaggeemmeenntt  aanndd  sseeppaarraattiioonn  ooff  aasssseett  hhoollddiinngg  ffuunnccttiioonnss  
ffrroomm  ooppeerraattiioonnss..  AAmmoonngg  tthhee  nnoottaabbllee  ffeeaattuurreess  ooff  tthhee  iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  
IIDDAAMMCCss  wwaass  ccoommppeettiittiivvee  bbiiddddiinngg  iinn  aawwaarrddiinngg  ccoonnttrraaccttss  aanndd  iimmpprroovveedd  
sskkiillllss  iinn  ccoonnttrraacctt  mmoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn..  TThhee  iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  tthhee  
IIDDAAMMCCss  hhaass  ccoonnttiinnuueedd  ttoo  rreeaalliizzee  rreemmaarrkkaabbllee  rreessuullttss  iinn  oouurr  ffiinnaanncciiaall  aanndd  
ooppeerraattiinngg  ppeerrffoorrmmaannccee  aass  iinnddiiccaatteedd  iinn  tthhee  ssuubbsseeqquueenntt  sseeccttiioonnss  ooff  tthhiiss  
ddooccuummeenntt..  

  
bb))      TThhee  SSiimmpplliiffiieedd  CCoonnnneeccttiioonn  PPoolliiccyy  
  
DDuurriinngg  tthhee  FFYY  22000044//0055,,  aa  nneeww  ccoonnnneeccttiioonn  ppoolliiccyy  wwaass  iinnttrroodduucceedd  aanndd  
ggaazzeetttteedd  bbyy  tthhee  MMiinniisstteerr  ooff  WWaatteerr,,  LLaannddss  aanndd  EEnnvviirroonnmmeenntt  aass  aa  
ccoommppoonneenntt  ooff  aann  eennhhaanncceedd  ttaarriiffff  ssttrruuccttuurree..  TThhee  nneeww  ppoolliiccyy  wwaass  aaiimmeedd  aatt  
aaddddrreessssiinngg,,  aammoonngg  ootthheerr  iissssuueess,,  tthhee  hhiigghh  lleevveell  ooff  wwaatteerr  lloosssseess  aanndd  tthhee  
nneeeedd  ooff  aacccceelleerraatteedd  sseerrvviiccee  ccoovveerraaggee  iinn  wwiitthh  ssppeecciiaall  eemmpphhaassiiss  oonn  sseerrvviinngg  
tthhee  ppoooorr..  TThhee  ppoolliiccyy  eeffffeeccttiivveellyy  ccoommmmeenncceedd  aatt  tthhee  eenndd  ooff  tthhee  ffiirrsstt  qquuaarrtteerr  
ooff  tthhee  FFYY  22000044//0055..  MMoonniittoorriinngg  ooff  tthhee  ppoolliiccyy  wwaass  ccaarrrriieedd  oouutt  aatt  eenndd  ooff  eeaacchh  
qquuaarrtteerr  aanndd,,  ttaakkiinngg  iinnttoo  aaccccoouunntt  lleessssoonnss  lleeaarrnneedd,,  mmooddiiffiiccaattiioonnss  wweerree  
mmaaddee  aass  nneecceessssaarryy..    AA  rreevviieeww  ooff  tthhee  ppoolliiccyy  hhaass  sshhoowwnn  tthhaatt  tthhee  nnuummbbeerr  ooff  
nneeww  ccoonnnneeccttiioonnss  hhaass  nneeaarrllyy  ddoouubblleedd..  TThhiiss  iiss  aann  iinnddiiccaattiioonn  tthhaatt  tthheerree  wwaass  
aa  hhiigghh  lleevveell  ooff  ssuupppprreesssseedd  ddeemmaanndd  ffoorr  sseerrvviicceess..    
  
cc))          ZZoonnaall  PPeerrffoorrmmaannccee  CCoonnttrraaccttss  ((ZZPPCCss))  
  
DDuurriinngg  tthhee  FFYY  22000044//0055,,  iinn  rreeccooggnniittiioonn  ooff  tthhee  iinnccrreeaassiinngg  lleevveell  ooff  aaccttiivviittiieess  
iinn  tthhee  KKaammppaallaa  aarreeaa,,  aanndd  aass  aa  mmeeaannss  ooff  iimmpprroovviinngg  eeffffiicciieennccyy  iinn  sseerrvviiccee  
ddeelliivveerryy,,  mmaannaaggeemmeenntt  ddeecceennttrraalliizzeedd  kkeeyy  ffuunnccttiioonnss  ffrroomm  tthhee  cceennttrree  iinn  
KKaammppaallaa  ttoo  tthhee  zzoonneess..    TThhiiss  lleeaadd  ttoo  tthhee  ffoorrmmuullaattiioonn  ooff  ZZoonnaall  PPeerrffoorrmmaannccee  
CCoonnttrraaccttss  ((ZZPPCC’’ss))  wwhhiicchh  wweerree  iinnttrroodduucceedd  iinn  FFeebbrruuaarryy  22000055..  UUnnddeerr  tthhiiss  
ffrraammeewwoorrkk,,  mmoorree  aauuttoonnoommyy  wwaass  ttrraannssffeerrrreedd  ttoo  tthhee  zzoonneess..  TThhiiss  hhaass  
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eennhhaanncceedd  ssppeeeedd,,  aanndd  rreedduucceedd  rreedd  ttaappee..  WWiitthh  tthhee  iinnttrroodduuccttiioonn  ooff  tthhiiss  
ppoolliiccyy,,  aallll  tthhee  1133  zzoonneess  iinn  KKaammppaallaa  aarree  nnooww  rreessppoonnssiibbllee  ffoorr  ffuunnccttiioonnss  
wwhhiicchh  wweerree  ffoorrmmeerrllyy  cceennttrraalliizzeedd  uunnddeerr  66tthh  SSttrreeeett..  TThhee  ddeecceennttrraalliizzeedd  
ffuunnccttiioonnss  iinncclluuddee  iinnssttaallllaattiioonn  ooff  nneeww  ccoonnnneeccttiioonnss,,  ccuussttoommeerr  ccaarree,,  
mmaaiinntteennaannccee  ooff  tthhee  nneettwwoorrkkss,,  lleeaakk  ccoonnttrrooll,,  mmeetteerr  sseerrvviicciinngg,,  mmaaiinnss  
eexxtteennssiioonnss  aanndd  bbiilllliinnggss..  PPrreelliimmiinnaarryy  rreevviieewwss  ooff  tthhee  ZZPPCCss  ssoo  ffaarr  iinnddiiccaattee  
tthhaatt  tthhee  vvoolluummee  ooff  bbaacckkllooggss  iinn  ccoonnnneeccttiioonnss  aanndd  rreessppoonnssee  ttoo  ccuussttoommeerr  
ccoommppllaaiinnttss  hhaavvee  rreedduucceedd  ssiiggnniiffiiccaannttllyy  
  

      dd))  EExxtteerrnnaall  SSeerrvviicceess  
  
DDuurriinngg  tthhee  FFYY  22000044//0055,,  aa  nneeww  pprroodduucctt,,  tthhee  EExxtteerrnnaall  SSeerrvviicceess,,  wwaass  
llaauunncchheedd..  TThhee  ccrreeaattiioonn  ooff  EExxtteerrnnaall  SSeerrvviicceess  UUnniitt  iiss  aa  rreessppoonnssee  ttoo  tthhee  
ddeemmaanndd  ffrroomm  ootthheerr  uuttiilliittiieess  aanndd  iinnssttiittuuttiioonnss  ((bbootthh  wwiitthhiinn  UUggaannddaa,,  iinn  tthhee  
rreeggiioonn  aanndd  oouuttssiiddee  AAffrriiccaa))  ffoorr  NNWWSSCC  eexxppeerrttiissee..  TThhee  mmaaiinn  aaiimm  ooff  tthhee  uunniitt  
iiss  ttoo  sshhaarree  kknnoowwlleeddggee  aanndd  eexxppeerriieennccee  aass  aa  mmeeaannss  ooff  ffoosstteerriinngg  ssoouutthh--
ssoouutthh  aanndd  nnoorrtthh--ssoouutthh  ccooooppeerraattiioonn..  IItt  iiss  eennvviissaaggeedd  tthhaatt  tthhiiss  pprroodduucctt  wwiillll  
ccrreeaattee  ssyynneerrggiieess  wwiitthhiinn  UUttiilliittyy  PPrroovviiddeerrss  aanndd  tthheerreeffoorree  iimmpprroovvee  
ppeerrffoorrmmaannccee..  TThhee  ccoommppoonneennttss  ooff  tthhiiss  pprroodduucctt  iinncclluuddee  IITT  sseerrvviicceess,,  ssttaattiicc  
ppllaanntt  mmaaiinntteennaannccee,,  aanndd  wwaatteerr  qquuaalliittyy  mmaannaaggeemmeenntt  aanndd  bblloocckk  mmaappppiinngg  
aammoonngg  ootthheerrss..  SSoo  ffaarr,,  IITT//CCoommmmeerrcciiaall  sseerrvviicceess  hhaavvee  bbeeeenn  pprroovviiddeedd  ttoo  tthhee  
NNaaiirroobbii  WWaatteerr  CCoommppaannyy,,  aanndd  mmaannaaggeemmeenntt  aaddvviissoorryy  sseerrvviicceess  ttoo  tthhee  DDaarr  
eess  ssaallaaaamm  WWaatteerr  CCoommppaannyy..  BByy  yyeeaarr--eenndd,,  tthhee  CCoorrppoorraattiioonn  wwaass  iinn  
aaddvvaanncceedd  ssttaaggeess  ooff  ttwwiinnnniinngg  wwiitthh  UUmmggeennii  WWaatteerr  ooff  SSoouutthh  AAffrriiccaa,,  aanndd  tthhee  
GGeerrmmaann  TTeecchhnniiccaall  CCooooppeerraattiioonn  ((GGTTZZ))..  
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DDEETTAAIILLSS  OOFF  PPEERRFFOORRMMAANNCCEE  AACCHHIIEEVVEEMMEENNTTSS  
  
TThhee  ddeettaaiill  ooff  aacchhiieevveemmeennttss  ffoorr  tthhee  yyeeaarr  aarree  oouuttlliinneedd  bbeellooww::  

  
22..11      SSeerrvviiccee  ccoovveerraaggee    

  
SSeerrvviiccee  ccoovveerraaggee  ffoorr  wwaatteerr  iinnccrreeaasseedd  ffrroomm  6655%%  iinn  JJuunnee  22000044  ttoo  aabboouutt  
6688%%  iinn  JJuunnee  22000055..  TThhiiss  iinnccrreeaassee  wwaass  aa  rreessuulltt  ooff  vvaarriioouuss  mmaaiinnss  
eexxtteennssiioonnss,,  iinnccrreeaasseedd  ccoonnnneeccttiioonnss  ooff  ccoonnssuummeerrss  aanndd  tthhee  ccrreeaattiioonn  ooff  
ppuubblliicc  ssttaanndd  ppoossttss  iinn  aallll  tthhee  ttoowwnnss  ooff  oouurr  ooppeerraattiioonnss..  
  

TTaabbllee  22::  WWaatteerr  SSuuppppllyy  aanndd  SSeewweerraaggee  CCoovveerraaggee  AAss  aatt  3300tthh  JJuunnee  22000055  
  
  
TToowwnn  

TToottaall  NNoo..  ooff  
CCoonnnneeccttiioonnss  

  

PPiippee  NNeettwwoorrkk  
((KKmmss))  

TTaarrggeett  
PPooppuullaattiioonn  
  

PPooppuullaattiioonn  
SSeerrvveedd  

  

%%  SSeerrvveedd  
((WWaatteerr))  

  

%%  SSeerrvveedd  
((SSeewweerraaggee))  

  

KKaammppaallaa  74,777 11113388..99  11,,330022,,113388  887722,,443333    6677%%  77%%  
JJiinnjjaa  9,158 226611..88  114466,,778866  111155,,996611  7799%%  2266%%  
EEnntteebbbbee  6,375 115588..11  6600,,442299  4411,,009922  6688%%  44%%  
TToorroorroo//MMaallaabbaa  2,414 7744..44  4455,,993388  3300,,332200  6666%%  77%%  
MMbbaallee  4,756 115566..88  7733,,771144  5500,,112266  6688%%  2288%%  
MMaassaakkaa  3,601 112222..44  6633,,552277  4499,,555511  7788%%  99%%  
MMbbaarraarraa  4,956 110099..66  7755,,557777  6611,,221177  8811%%  66%%  
LLiirraa  2,908 112266..55  110088,,994422  6677,,554444  6622%%  22%%  
GGuulluu  2,166 8800..99  113355,,116677  9977,,332211  7722%%  55%%  
FFoorrtt  PPoorrttaall  2,373 112222..66  4422,,008800  3300,,229988  7722%%  22%%  
KKaasseessee  2,123 6611..33  6633,,449999  4499,,772200  7788%%  00%%  
KKaabbaallee  2,063 110066..77  4499,,330000  2277,,111155  5555%%  1111%%  
AArruuaa  2,218 8866..11  5511,,774499  2244,,883399  4488%%  00%%  
BBuusshheennyyii//IIsshhaakk
aa  1,011 5544..99  2244,,994422  99,,772277  3399%%  00%%  
SSoorroottii  2,147 7722..11  4411,,555533  1144,,995599  3366%%  22%%  

TToottaall  123,046 22,,773333..11  22,,228844,,337744  11,,554422,,222222  6688%%  88%%  

  
  

  
**  PPooppuullaattiioonn  ffiigguurreess  aarree  ddeerriivveedd  ffrroomm  22000022  PPooppuullaattiioonn  aanndd  HHoouussiinngg  CCeennssuuss  
PPrroovviissiioonnaall  RReessuullttss  ((UUggaannddaa  BBuurreeaauu  ooff  SSttaattiissttiiccss,,  22000033))  
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NNoottee::  PPooppuullaattiioonn  ccoovveerraaggee  iiss  bbaasseedd  oonn  tthhee  ffoolllloowwiinngg  nnuummbbeerr  ooff  ppeerrssoonnss  sseerrvveedd  
ppeerr  ccoonnnneeccttiioonn::  
DDoommeessttiicc..................................................................................................88  PPeerrssoonnss//hhoouusseehhoolldd//ccoonnnneeccttiioonn  
SSttaannddppiippee............................................................................................2255  hhoouusseehhoollddss  ((eeaacchh  88  ppeerrssoonnss))  
IInnssttiittuuttiioonnss::  SSmmaallll  ttoowwnnss........................................110000  ppeerrssoonnss//IInnssttiittuuttiioonn  ppeerr  ccoonnnneeccttiioonn  

          MMeeddiiuumm  ttoowwnnss................................550000  ppeerrssoonnss//IInnssttiittuuttiioonn  
            LLaarrggee  ttoowwnnss..................................11,,000000  ppeerrssoonnss//IInnssttiittuuttiioonn  

  
    
  

22..22  IInnccoommee  
    
  BBiilllleedd  iinnccoommee  ffoorr  tthhee  ppeerriioodd  JJuullyy  22000044  ttoo  JJuunnee  22000055  ttoottaalllleedd  

SShhss..5511..779900  mmiilllliioonn  oorr  aa  mmoonntthhllyy  aavveerraaggee  ooff  sshhss  44..331166  mmiilllliioonn..    TThhiiss  iiss  
ggrreeaatteerr  tthhaann  tthhee  bbuuddggeetteedd  iinnccoommee  ooff  SShhss  4488,,333366  mmiilllliioonn,,  aanndd  
ssuurrppaasssseess  tthhee  GGoovveerrnnmmeenntt  CCoonnttrraacctt  ttaarrggeett  ooff  SShhss  4400,,888833  mmiilllliioonn  bbyy  
1188%%..  

    
  22..33  UUnnaaccccoouunntteedd  ffoorr  WWaatteerr  ((UUffWW))  
    
  AAss  aatt  JJuunnee  22000055,,  tthhee  oovveerraallll  UUFFWW  wwaass  3333..88%%,,  ccoommppaarreedd  ttoo  3377..66%%  aatt  

tthhee  eenndd  ooff  tthhee  FFYY  22000033//22000044..  IInn  KKaammppaallaa,,  tthhee  UUffWW  aavveerraaggeedd  aabboouutt  
4400..66%%    ((ttaarrggeett  4422..55%%))  ccoommppaarreedd  ttoo  4444..77%%  aass  aatt  eenndd  ooff  JJuunnee  22000044,,  
wwhhiillee  iinn  tthhee  ootthheerr  aarreeaass,,  UUffWW  wwaass  aatt  aann  aavveerraaggee  ooff  aabboouutt  1166..88%%  
((ttaarrggeett  2266%%))  ccoommppaarreedd  ttoo  2200..88%%  aass  aatt  eenndd  ooff  JJuunnee  22000044..  DDuurriinngg  tthhee  
yyeeaarr,,  UUffWW  iinn  ootthheerr  aarreeaass  ddeeccrreeaasseedd  bbyy  44%%,,  wwhhiillee  iinn  KKaammppaallaa  AArreeaa,,  
tthhee  UUffWW  aallssoo  rreedduucceedd  bbyy  44%%..  TThhee  iimmpprroovveemmeennttss  iinn  tthhee  aarreeaass  
eessppeecciiaallllyy  iinn  KKaammppaallaa  aarree  dduuee  ttoo  tthhee  eeffffoorrttss  uunnddeerrttaakkeenn  iinn  tthhee  IIDDAAMMCC  
ccoonnttrraaccttss..  

  
  
  TTaabbllee  33::  UUnnaaccccoouunntteedd  ffoorr  WWaatteerr  TTrreennddss  

YYeeaarr  22000022//0033  22000033//0044  22000044//22000055  
TToottaall  UUffWW  3399..44%%  3377..66%%  3333..88%%  
KKaammppaallaa  4444..55%%  4444..77%%  4400..66%%  
OOtthheerr  AArreeaass  2266..77%%  2200..88%%  1166..88%%  
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UFW Trends 2002 - 2005
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  22..44  SSttaaffff  RRaattiioonnaalliissaattiioonn  
  
                      TThhee  CCoorrppoorraattiioonn  hhaadd  999900  eemmppllooyyeeeess  aass  aatt  JJuunnee  22000044..  AAss  aatt  3300tthh  JJuunnee  

22000055,,  ssttaaffff  nnuummbbeerrss  wweerree  11,,110088  ((ttaarrggeett  11,,001100))  ((SSeeee  aappppeennddiixx  33))..  TThhee  
ssttaaffff  aass  aatt  JJuunnee  22000055  iinncclluuddeedd  557777  oonn  ppeerrmmaanneenntt  tteerrmmss  aanndd  551177  oonn  
ccoonnttrraacctt  tteerrmmss,,  ssiiggnniiffyyiinngg  aa  ggrraadduuaall  sshhiifftt  ffrroomm  ppeerrmmaanneenntt  ttoo  ccoonnttrraacctt  
tteerrmmss  ffoorr  aallll  ssttaaffff..  TThhee  ssttaaffff  iinnccrreeaassee  iinn  tthhee  yyeeaarr  wwaass  mmaaiinnllyy  dduuee  ttoo  tthhee  
eexxppaannssiioonn  ooff  NNWWSSCC’’ss  bbuussiinneessss  aaccttiivviittiieess,,  wwhhiicchh  iinncclluuddeedd  tthhee  ffaasstt  
ggrroowwtthh  iinn  tthhee  ccuussttoommeerr  bbaassee..  HHoowweevveerr,,  tthhee  CCoorrppoorraattiioonn  wwaass  ccooggnniissaanntt  
ooff  tthhee  nneeeedd  ttoo  mmaaiinnttaaiinn  aanndd  aacchhiieevvee  tthhee  pprroodduuccttiivviittyy  ccoo--eeffffiicciieenntt,,  wwhhiicchh  
iimmpprroovveedd  ffrroomm  1111  ttoo  99..  ((ttaarrggeett  1100))  ssttaaffff  ppeerr  tthhoouussaanndd  ccoonnnneeccttiioonnss..    

  
  
          Table 4: Staff Productivity Trends. 

Year 2002/03 2003/04 2004/05 

Staff Numbers 949 990 1,108 

Staff/000 water 
connections 

11 10 9 
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22..55          CCoolllleeccttiioonn  EEffffiicciieennccyy  
    
TToottaall  ccuummuullaattiivvee  ccoolllleeccttiioonnss  aass  aatt  JJuunnee  22000055,,  aammoouunntteedd  ttoo  SShhss  5511,,114488  mmiilllliioonn  
((iinncclluuddiinngg  GGoovveerrnnmmeenntt  AArrrreeaarrss  ++  VVAATT))  ccoommppaarreedd  ttoo  bbiilllliinnggss  ooff  SShhss  5577,,222244  
mmiilllliioonn..  TThhee  ccoolllleeccttiioonn  eeffffiicciieennccyy  wwaass  aann  aavveerraaggee  ooff  8899%%..  AAvveerraaggee  ccoolllleeccttiioonnss  
aammoouunntteedd  ttoo  SShhss  44..226622  mmiilllliioonn  ppeerr  mmoonntthh  ccoommppaarreedd  ttoo  tthhee  ttaarrggeett  ooff  SShhss..  
44..440000  bbiilllliioonn  ppeerr  mmoonntthh..  TThhiiss  iiss  aann  aacchhiieevveemmeenntt  ooff  9977%%  ((sseeee  aannnneexx  88))..    
  
22..66  IInnssttaallllaattiioonn  ooff  KKiioosskkss//PPuubblliicc  SSttaanndd  ppoossttss  
                        
DDuurriinngg  tthhee  FFYY  22000044//22000055,,  iitt  wwaass  ppllaannnneedd  tthhaatt  aa  ttoottaall  ooff  117700  ppuubblliicc  ssttaannddppoossttss  
wwoouulldd  bbee  iinnssttaalllleedd..    TToottaall  nnuummbbeerrss  ooff  kkiioosskkss  iinnssttaalllleedd  aass  aatt  tthhee  eenndd  ooff  JJuunnee  
22000055  wweerree  226699  ((sseeee  AAnnnneexx  44))..  TThhiiss  rreefflleeccttss  aa  ppeerrcceennttaaggee  aacchhiieevveemmeenntt  ooff  
115588%%..  TThhiiss  aacchhiieevveemmeenntt  iiss  ppaarrttllyy  eexxppllaaiinneedd  bbyy  tthhee  UUrrbbaann  PPoooorr  PPrroojjeecctt  wwhhoossee  
aaiimm  iiss  ttoo  pprroovviiddee  ssaaffee  ddrriinnkkiinngg  wwaatteerr  ttoo  tthhee  uurrbbaann  ppoooorr  mmaaiinnllyy  iinn  KKaammppaallaa  
ppeerrii--uurrbbaann  AArreeaass..    
  
22..77    EExxtteennssiioonn  ooff  WWaatteerr  aanndd  SSeewweerraaggee  MMaaiinnss  
  
DDuurriinngg  tthhee  FFYY  22000044//22000055,,  aa  ttoottaall  ooff  228844..66  kkmmss  ooff  mmaaiinnss  wweerree  ppllaannnneedd..  AAss  aatt  
JJuunnee  22000055,,  aa  ttoottaall  ooff  229944..55kkmmss  ooff  mmaaiinnss  hhaadd  bbeeeenn  eexxtteennddeedd  ((sseeee  aappppeennddiixx  
55))..      TThhiiss  ttrraannssllaatteess  iinnttoo  aann  aacchhiieevveemmeenntt  ooff  110033%%..  TThhiiss  aacchhiieevveemmeenntt  ccaann  bbee  
eexxppllaaiinneedd  bbyy  tthhee  mmaaiinnss,,  wwhhiicchh  wweerree  eexxtteennddeedd  dduurriinngg;;  IIDDAAMMCC  ccoonnttrraacctt  
ffrraammeewwoorrkk..    IInn  KKaammppaallaa  eexxtteennssiioonnss  hhaavvee  bbeeeenn  ccaarrrriieedd  oouutt  iinn  tthhee  aarreeaass  ooff  



AAnnnnuuaall  AAccttiivviittyy  RReeppoorrtt  22000044//0055  

  
  

1133 

kkyyeennggeerraa--WWaakkiimmeessee,,  BBuuzziiggaa,,  BBuukkaassaa,,  LLuukkuullii--kkiiwweemmppee,,BBuuttaabbiikkaa,,  BBbbiinnaa  aanndd  
KKiirroommbbee..  

  
WWiitthh  rreeggaarrdd  ttoo  SSeewweerr  eexxtteennssiioonnss,,  iitt  wwaass  ppllaannnneedd  tthhaatt  aa  ttoottaall  ooff  1199..55  kkmm  ooff  
sseewweerraaggee  eexxtteennssiioonnss  wwoouulldd  bbee  ccaarrrriieedd  oouutt  dduurriinngg  tthhee  FFYY  22000044//22000055..  AAss  aatt  
JJuunnee  22000055,,  aa  ttoottaall  ooff  77..222277  kkmmss  hhaadd  bbeeeenn  llaaiidd,,  wwhhiicchh  ttrraannssllaatteess  iinnttoo  aann  
aacchhiieevveemmeenntt  ooff  3377%%  ((sseeee  aappppeennddiixx  55..bb))..  OOnn  tthhee  ootthheerr  hhaanndd  tthhee  nnuummbbeerr  ooff  
sseewweerr  ccoonnnneeccttiioonnss  mmaaddee  wweerree  226622..      
    
22..88  WWaatteerr  SSuubbssccrriibbeerrss//CCoonnnneeccttiioonnss  
  
DDuurriinngg  tthhee  ffiinnaanncciiaall  yyeeaarr  22000044//22000055,,  aa  ttoottaall  ooff  2222,,221188  nneeww  ccoonnnneeccttiioonnss  wweerree  
mmaaddee..  TThhiiss  rreefflleeccttss  aann  aacchhiieevveemmeenntt  ooff  118855%%  ooff  tthhee  ttaarrggeetteedd  1122,,000000..  ((SSeeee  
aappppeennddiixx  66))..    

  
  TTaabbllee  44::  NNeeww  CCoonnnneeccttiioonnss::  22000044//22000055  

  YYeeaarr  TTaarrggeett  //BBuuddggeetteedd  AAccttuuaall  
KKaammppaallaa  77,,226666  1122,,117744  
OOtthheerr  AArreeaass  44,,773344  1100,,004444  
NNeeww  
CCoonnnneeccttiioonnss  

1122,,000000  2222,,221188  
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TThhee  ttaabbllee  aanndd  ggrraapphh  bbeellooww  sshhooww  tthhee  ggrroowwtthh  iinn  nneeww  ccoonnnneeccttiioonnss  ppeerr  mmoonntthh    
dduurriinngg  tthhee  ffiinnaanncciiaall  yyeeaarr  22000044//0055..  NNeeww  ccoonnnneeccttiioonnss  aavveerraaggeedd  11,,885500  
ppeerr  mmoonntthh..    TThhee  ggrroowwtthh  wwaass  eennaabblleedd  bbyy  tthhee  iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  tthhee  nneeww    
ccoonnnneeccttiioonn  ppoolliiccyy  
  
TTaabbllee  55::  SShhoowwiinngg  NNeeww  CCoonnnneeccttiioonnss  ppeerr  mmoonntthh  

MMoonntthh  JJuullyy  AAuugg  SSeepptt  OOcctt  NNoovv  DDeecc  JJaann  FFeebb  MMaarrcchh  AApprriill  MMaayy  JJuunnee  TToottaall    
NNeeww  
CCoonnnneeccttiioonnss  

11,,221111  11,,228844  11,,558844  11,,770066  11,,663355  11,,998888  11,,882244  11,,660055  22..332200  22,,448866  22,,550033  22,,007722  2222,,221188  
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Growth In New Connections 2004/2005
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New Connections

  
  
TThhiiss  bbrriinnggss  tthhee  ttoottaall  nnuummbbeerr  ooff  ccoonnnneeccttiioonnss  ttoo  112233,,004466  ccoonnnneeccttiioonnss  bbrrookkeenn    
ddoowwnn  iinn  tthhee  ccuussttoommeerr  ccaatteeggoorriieess  aass  ffoolllloowwss..  
 

Table 6: NWSC Water Market Segments 

 

Consumer 
Category 

Connection
s (Nos) 

% VVoolluummee  
SSoolldd  
((ccuubbiicc  
mmeetteerrss))    

%%  RReevveennuuee  
((sshhss  
mmiilllliioonnss))  

%%  

Public Standposts 3,949  3.2% 2,140,484 5.6% 1,224 2.5% 

Domestic 99,080 80.5% 17,620,773 46.1% 17,038 34.8% 

Institutions/ 
Government 

5,035 4.1% 10,320,192 27.0% 15,325 31.3% 

Industrial/  
Commercial 

14,982 12.2% 8,141,485 21.3% 15,374 31.4% 

Total 123,046 100% 38,222,936 100% 48,961 100% 
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WATER MARKET SEGMENTS

Public Standposts
5% Institutions/

Government
28%

Commercial/
Industrial

20%

 Domestic
47%

  
  
22..99  MMeetteerriinngg  SSttaattuuss..  
  
AAss  aatt  JJuunnee  22000055,,  aa  ttoottaall  ooff  112200,,005544  aaccccoouunnttss  wweerree  mmeetteerreedd  oouutt  ooff  112233,,004466..  
TThhiiss  rreepprreesseennttss  9988%%  mmeetteerr  ccoovveerraaggee..  9999%%  ooff  aallll  aaccttiivvee  aaccccoouunnttss  iinn  aallll  aarreeaass  
wweerree  mmeetteerreedd  bbyy  tthhee  ssaammee  ddaattee..  TThhee  ddeettaaiillss  ooff  wwaatteerr  ssuubbssccrriibbeerrss  aanndd  
mmeetteerraaggee  aarree  ggiivveenn  iinn  AAppppeennddiixx  77..  

  
    
33..00  FFllaaggsshhiipp  IInnvveessttmmeennttss  

  
OOff  kkeeyy  iimmppoorrttaannccee,,  dduurriinngg  tthhee  FFYY  22000044//0055,,  tthhee  NNWWSSCC  ccoommmmeenncceedd  ffuunnddiinngg  ooff  
mmaajjoorr  iinnvveessttmmeennttss  ffrroomm  iittss  iinntteerrnnaallllyy  ggeenneerraatteedd  rreessoouurrcceess..  NNoottaabbllee  aammoonngg  
tthheessee  wweerree  tthhee  pprroojjeecctt  ttoo  eexxtteenndd  wwaatteerr  ttoo  MMuukkoonnoo..  WWoorrkkss  ffoorr  tthhiiss  pprroojjeecctt  
ccoommmmeenncceedd  iinn  JJuunnee  22000044  aanndd  wwiillll  ccoosstt  aabboouutt  SShhss  66..44  bbiilllliioonn..  TThhee  pprroojjeecctt  wwiillll  
bbee  iimmpplleemmeenntteedd  iinn  aa  pphhaasseess  ssoo  aass  ttoo  ffiitt  wwiitthhiinn  tthhee  oovveerraallll  NNWWSSCC  ffiinnaanncciiaall  
ccaasshh  ffllooww..  TThhee  pprroojjeecctt  wwiillll  eennttaaiill  tthhee  eexxtteennssiioonn  ooff  77..55kkmm  ooff  ppiippeelliinnee  ffrroomm  
NNaammaannvvee  ttoo  MMuukkoonnoo  vviiaa  SSeeeettaa..  IItt  iiss  eexxppeecctteedd  tthhaatt  aaccttuuaall  wwaatteerr  ssuuppppllyy  iinn  
MMuukkoonnoo  wwiillll  bbee  aaffffeecctteedd  bbyy  FFeebbrruuaarryy  22000055..  
  
TThhee  sseeccoonndd  mmaajjoorr  pprroojjeecctt  ffuunnddeedd  wwhhoollllyy  bbyy  tthhee  NNWWSSCC  iiss  tthhee  rreehhaabbiilliittaattiioonn  ooff  
tthhee  GGuulluu  WWaatteerr  aanndd  SSeewweerraaggee  SSyysstteemmss..  TThhee  NNWWSSCC  iiss  ccuurrrreennttllyy  ffiinnaanncciinngg  
tthhee  ffeeaassiibbiilliittyy  ssttuuddyy  aatt  aa  ttoottaall  ccoosstt  ooff  sshhss  22  bbiilllliioonn..  HHoowweevveerr  ffuunnddss  wwiillll  bbee  
ssoouurrcceedd  ffoorr  tthhee  ddoowwnnssttrreeaamm  aaccttiivviittiieess  aafftteerr  tthhee  ffiinnaall  ddeessiiggnnss  hhaavvee  bbeeeenn  
pprreeppaarreedd..      
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44..00        CCOONNSSTTRRAAIINNTTSS  EENNCCOOUUNNTTEERREEDD  DDUURRIINNGG  22000044//22000055  

  
                    44..00..11        AAccccuummuullaattiioonn  ooff  AArrrreeaarrss  
  
                    AAccccuummuullaattiioonn  ooff  aarrrreeaarrss  uunnddeerrmmiinneess  tthhee  CCoorrppoorraattiioonn''ss  aabbiilliittyy  ttoo      
                    eexxppaanndd  aanndd  iimmpprroovvee  sseerrvviicceess..  DDuurriinngg  tthhee  yyeeaarr  tthhee  aarrrreeaarrss  iinnccrreeaasseedd      
                    ffrroomm  SShhss  2211,,002288  mmiilllliioonn  ttoo  SShhss  2266,,000044  mmiilllliioonn  aass  aatt  JJuunnee  22000055..  TThhee    

bbrreeaakk  ddoowwnn  iinn  aarrrreeaarrss  iiss  sshhoowwnn  iinn  tthhee  ttaabbllee  bbeellooww..  TThhee  GGoovveerrnnmmeenntt  
aarrrreeaarrss  aammoouunntteedd  ttoo  SShhss  88..11  bbiilllliioonn  ((3311%%  ooff  ttoottaall  aarrrreeaarrss)),,  wwhhiillee  tthhee  
ddoommeessttiicc  aarrrreeaarrss  aammoouunntteedd  ttoo  sshhss  99..99  bbiilllliioonn  ((3388%%  ooff  ttoottaall  aarrrreeaarrss))    

  
                        TTaabbllee::  77  
                  AARRRREEAARRSS  BBYY  CCAATTEEGGOORRYY  JJUUNNEE  22000055  SShhss  000000’’  

CCAATTEEGGOORRYY  AArrrreeaarrss  JJuunnee  
22000044  

AARRRREEAARRSS  
JJuunnee  22000055  

AArrrreeaarrss  aass  aa  %%  
ooff  ttoottaall  JJuunnee  

22000055  
MMIINNIISSTTRRIIEESS  44,,881100,,994477  88,,111144,,111111  3311%%  
PPAARRAASSTTAATTAALLSS  772211,,009911  559988,,888800  22%%  
IINNSSTTIITTUUTTIIOONNSS  11,,006688,,009988  11,,116633,,886611  44%%  
CCOOMMMMEERRCCIIAALL  55,,552222,,553366  55,,881133,,442244  2222%%                      
LLOOCCAALL  AAUUTTHHOORRIITTIIEESS  334444,,335500  333355,,667755  >>11%%  
DDOOMMEESSTTIICC  88,,550033,,222244  99,,990099,,225511  3388%%  
FFOORREEIIGGNN  EEMMBBAASSSSIIEESS  5588,,005544  6688,,770022  <<11%%  
TTOOTTAALL  2211,,002288,,330000  2266,,000033,,990055  110000%%  

  
  
  
  
  

                  44..00..22      HHiigghh  lleevveellss  ooff  UUnnaaccccoouunntteedd  ffoorr  WWaatteerr  iinn  KKaammppaallaa  
  

TThhee  hhiigghh  lleevveell  ooff  UUnnaaccccoouunntteedd  ffoorr  wwaatteerr  iinn  KKaammppaallaa,,  ((4400..66%%)),,  ssttiillll  
uunnddeerrmmiinneess  tthhee  ppeerrffoorrmmaannccee  ooff  tthhee  CCoorrppoorraattiioonn..  TThhee  pprriinncciippaall  ccaauussee    
ooff  hhiigghh  wwaatteerr  lloosssseess  iiss  tthhee  aaggee  ooff  tthhee  nneettwwoorrkk  ((eessttiimmaatteedd  ttoo  aaccccoouunntt  ffoorr  
5500%%  ooff  tthhee  lloosssseess))  aanndd  tthhee  hhiigghh  aaddmmiinniissttrraattiivvee  lloosssseess  ((eessttiimmaatteedd  ttoo  
aaccccoouunntt  ffoorr  5500%%  ooff  tthhee  lloosssseess))..  IItt  iiss  hhoowweevveerr  eexxppeecctteedd  tthhaatt  tthhiiss  
pprroobblleemm  wwiillll  bbee  aaddddrreesssseedd  bbyy  tthhee  nneeww  ccoonnnneeccttiioonn  ppoolliiccyy  ooff  NNWWSSCC  
bbuuyyiinngg  tthhee  mmaatteerriiaallss  ffoorr  tthhee  ccuussttoommeerrss..  TThhiiss  mmaannaaggeemmeenntt  ssttrraatteeggyy  iiss  
mmeeaanntt  ttoo  rreedduuccee  oonn  lleeaakkss  aanndd  bbuurrssttss  tthhaatt  ooccccuurr  dduuee  ttoo  ppoooorr  qquuaalliittyy  
mmaatteerriiaallss//ppiippeess  uusseedd  bbyy  ccuussttoommeerrss  ttoo  ccoonnnneecctt  ttoo  oouurr  wwaatteerr  sseerrvviiccee  
lliinneess..    TThhee  KKaammppaallaa  NNeettwwoorrkk  RReehhaabbiilliittaattiioonn  pprroojjeecctt,,  wwhhiicchh  iiss  bbeeiinngg  
iimmpplleemmeenntteedd  bbyy  tthhee  nnooww  KKaammppaallaa  WWaatteerr  iiss  hhooppeedd  aallssoo  ttoo  rreedduuccee  oonn  
tthhee  pprroobblleemm  ooff  UUFFWW  ffoorr  KKaammppaallaa..  

  
44..00..33  SSeewweerraaggee  CCoovveerraaggee  
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TThhee  llooww  sseewweerraaggee  nneettwwoorrkk  ccoovveerraaggee  iimmppaaiirrss  tthhee  aabbiilliittyy  ooff  
  tthhee  CCoorrppoorraattiioonn  ttoo  aaddeeqquuaatteellyy  pprroovviiddee  sseewweerraaggee  sseerrvviicceess..  TThhee  
  ccoovveerraaggee  ffoorr  sseewweerraaggee  iiss  ccuurrrreennttllyy  eessttiimmaatteedd  aatt  aabboouutt  88%%,,  tthhee  llooww  
  ccoovveerraaggee  iiss  aa  rreessuulltt  ooff  tthhee  llaacckk  ooff  ffuunnddiinngg  ttoo  ccaarrrryy  oouutt  aa  
  ccoommpprreehheennssiivvee  eexxtteennssiioonn  ooff  tthhee  sseewweerraaggee  nneettwwoorrkk,,  wwhhiicchh  iiss  hhiigghhllyy  
  ccaappiittaall  iinntteennssiivvee  aanndd  tthhuuss  rreeqquuiirreess  llaarrggee  ssuummss  ooff  ffuunnddss  ffoorr  
  iinnvveessttmmeenntt..  HHoowweevveerr,,  aa  SSaanniittaattiioonn  MMaasstteerr  PPllaann  ffoorr  KKaammppaallaa  hhaass  
  bbeeeenn  ccaarrrriieedd  oouutt  aanndd  tthhee  ssttuuddyy  ffoorr  tthhee  pprroojjeecctt  wwaass  ccoommpplleetteedd  iinn  
  AApprriill  22000044..  TThhee  ffeeaassiibbiilliittyy  ssttuuddyy  ffoorr  tthhee  ootthheerr  1144  ttoowwnnss  iiss  aallssoo  
  uunnddeerrwwaayy  aanndd  tthhee  pprrooggrreessss  rreeppoorrtt  iiss  ccoommpplleettee..  

  
  44..00..44      HHiigghh  lleevveell  ooff  ssuupppprreesssseedd  AAccccoouunnttss  

    
TThhee  nnuummbbeerr  ooff  ssuupppprreesssseedd  aaccccoouunnttss  ccoonnttiinnuueess  ttoo  ggrrooww  aass  tthhee  
ccuussttoommeerr  bbaassee  ooff  tthhee  CCoorrppoorraattiioonn  iinnccrreeaasseess..  TThhee  nnuummbbeerr  ooff  
ssuupppprreesssseedd  aaccccoouunnttss  hhaass  hhoowweevveerr  rreedduucceedd  bbyy  aa  ssmmaallll  mmaarrggiinn  ((554444))  
ffoorr  tthhee  yyeeaarr  uunnddeerr  rreevviieeww..  TThhee  nnuummbbeerr  ooff  ssuupppprreesssseedd  aaccccoouunnttss  hhaass  
rreedduucceedd  ffrroomm  1177,,445555  aaccccoouunnttss  aass  aatt  JJuunnee  22000044  ttoo  1177,,117733  aass  aatt  JJuunnee  
22000055..  IItt  sshhoouulldd  hhoowweevveerr  bbee  nnootteedd  tthhaatt  tthhee  ssuupppprreesssseedd  aaccccoouunnttss  aass  aa  
ppeerrcceennttaaggee  ooff  ttoottaall  aaccccoouunnttss  hhaavvee  rreedduucceedd  ffrroomm  1177%%  aass  aatt  JJuunnee  22000044  
ttoo  1144%%  aass  aatt  JJuunnee  22000055..  MMaannaaggeemmeenntt  ccoonnssiiddeerrss  tthhiiss  ggoooodd  
ppeerrffoorrmmaannccee  ccoommppaarreedd  ttoo  llaasstt  ffiinnaanncciiaall  yyeeaarr  22000044//22000055..  

  
44..00..55        NNoonn--VViiaabbllee  TToowwnnss..  
  
TThhee  nnoonn--vviiaabbiilliittyy  ooff  ssoommee  ttoowwnnss,,  wwhhiicchh  iiss  aa  rreessuulltt  ooff  tthhee  llooww  lleevveell  ooff  
eeccoonnoommiicc  aaccttiivviittyy  aanndd  hheennccee  tthhee  llooww  ddeemmaanndd  ffoorr  wwaatteerr  sseerrvviicceess,,  hhaass  
ssttrraaiinneedd  tthhee  ffiinnaanncciiaall  ppeerrffoorrmmaannccee  ooff  tthhee  CCoorrppoorraattiioonn  ssiinnccee  tthheessee  
ttoowwnnss  hhaavvee  ttoo  bbee  ssuubbssiiddiizzeedd  bbyy  vviiaabbllee  ttoowwnnss  ssuucchh  aass  KKaammppaallaa,,  
EEnntteebbbbee  aanndd  JJiinnjjaa..  TThhiiss  wwaass  ccoommppoouunnddeedd  bbyy  tthhee  aaddddiittiioonn  ooff  tthhee  nneeww  
ttoowwnnss  ooff  AArruuaa,,  SSoorroottii,,  BBuusshheennyyii//iisshhaakkaa  hhaavvee  aallssoo  rreessuulltteedd  iinnttoo  eexxttrraa  
ttoowwnnss  ffoorr  ssuubbssiiddiizzaattiioonn..    
  
  
44..00..66        VVAATT  PPoolliiccyy  oonn  WWaatteerr//SSeewweerraaggee  SSeerrvviicceess  
  
TThhee  ccuurrrreenntt  VVAATT  ppoolliiccyy  wwhheerree  VVAATT  iiss  ppaaiidd  oonn  bbiilllliinnggss  aass  ooppppoosseedd  ttoo  
aaccttuuaall  ccoolllleeccttiioonnss  iimmppaaiirrss  tthhee  ccaasshh  ffllooww  ssttaattuuss  ooff  tthhee  CCoorrppoorraattiioonn..  
FFuurrtthheerrmmoorree,,  VVAATT  wwaass  iinnccrreeaasseedd  ttoo  1188%%  eeffffeeccttiivvee  11sstt  JJuullyy  22000055..  
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55..00  SSTTAATTUUSS  OOFF  CCAAPPIITTAALL  DDEEVVEELLOOPPMMEENNTT  PPRROOJJEECCTTSS  AASS  AATT  JJUUNNEE  
22000055..  

  
TThhee  ffoolllloowwiinngg  sseeccttiioonn  ggiivveess  tthhee  ssttaattuuss  ooff  pprroojjeeccttss  ccuurrrreennttllyy  bbeeiinngg  uunnddeerrttaakkeenn  
bbyy  tthhee  CCoorrppoorraattiioonn  aass  aatt  JJuunnee  22000055..  

    
55..11  GGAABBAA  11  RREEHHAABBIILLIITTAATTIIOONN  PPRROOJJEECCTT  
  

PPrroojjeecctt  OObbjjeeccttiivveess::  TThhee  oobbjjeeccttiivveess  ooff  tthhee  pprroojjeecctt  iiss  ttoo  rreehhaabbiilliittaattee    
                                                                  tthhee  GGaabbaa  11  ppllaanntt  wwhhiicchh  wwiillll  iinncclluuddee  tthhee    
                                                                  rreessttoorraattiioonn  ooff        tthhee  ttrreeaattmmeenntt  ppllaanntt  ttoo  iittss    
                                                                  oorriiggiinnaall  ccaappaacciittyy  ooff  7722,,550000  ccuubbiicc  mmeetteerrss  ooff    
                                                                  wwaatteerr  ppeerr  ddaayy..  TThhee  pprroojjeecctt  wwaass  uunnddeerrttaakkeenn  iinn    
                                                                  ttwwoo  pphhaasseess,,  pphhaassee  11  aanndd  22,,  aatt  aa  ccoosstt  ooff  22..00    
                                                                  mmiilllliioonn  aanndd,,  44..55  mmiilllliioonn  EEuurrooss  rreessppeeccttiivveellyy..  

  
  PPrroojjeecctt  AArreeaa::  GGaabbaa  11  WWaatteerrwwoorrkkss  KKaammppaallaa  
  
  PPrroojjeecctt  CCoosstt::  66..55  mmiilllliioonn  EEuurrooss  ((UUSShhss..  1133..66  bbiilllliioonn))  
  
  FFuunnddiinngg  AAggeennccyy::  EEuurrooppeeaann  UUnniioonn  ((EEUU))  aanndd  NNWWSSCC//GGooUU..  
  
                      CCoonnssuullttaanntt::                          TTyyppssaa  
  
                      CCoonnttrraaccttoorr::  SSppeennccoonn  
  

PPrroojjeecctt  SSttaattuuss::  PPhhaassee  II  wwoorrkkss  wweerree  ccoommpplleetteedd  iinn  MMaarrcchh  22000022  aanndd  
ccoommmmiissssiioonneedd  iinn  MMaayy  22000022..  TThhiiss  PPhhaassee  iinncclluuddeedd  
tthhee  rreeffuurrbbiisshhmmeenntt  ooff  tthhee  ppllaanntt,,  rreessuullttiinngg  iinn  tthhee  
iinnccrreeaassee  ooff  wwaatteerr  pprroodduuccttiioonn  ffrroomm  3300,,000000  ccuu..mm  ttoo  
4400,,000000  ppeerr  ddaayy..    

  
PPhhaassee  IIII  ccoonnssttrruuccttiioonn  wwoorrkkss  iinnvvoollvveedd  tthhee  
mmooddiiffiiccaattiioonn  aanndd  uuppggrraaddiinngg  ooff  tthhee  pprroocceessssiinngg  
uunniittss..  PPrroojjeecctt  wwoorrkkss  wweerree  ccoommpplleetteedd  iinn  JJuunnee  22000044..  
PPhhaassee  IIII  iinnccrreeaasseedd  wwaatteerr  pprroodduuccttiioonn  ffrroomm  4400,,000000  
ttoo  5500,,000000  ccuu..mm  ppeerr  ddaayy..  WWiitthh  ssoommee  mmiinnoorr  
mmooddiiffiiccaattiioonnss  oonn  tthhee  ccllaarriiffiiccaattiioonn  pprroocceessss,,  
pprroodduuccttiioonn  hhaass  iinnccrreeaasseedd  ttoo  6655,,000000  ccuu..mm..  
PPrroodduuccttiioonn  iiss  ssllaatteedd  ttoo  iinnccrreeaassee  ttoo  7722,,000000  ccuu..mm  
ppeerr  ddaayy  aafftteerr  iinnssttaallllaattiioonn  ooff  ssoommee  nneeww  ppuummppss..  
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55..22            EENNTTEEBBBBEE  WWAATTEERR  SSUUPPPPLLYY  AANNDD  SSEEWWEERRAAGGEE  EEXXPPAANNSSIIOONN    
                      PPRROOJJEECCTT  
    

PPrroojjeecctt  OObbjjeeccttiivveess::  TThhee  pprroojjeecctt  iiss  aaiimmeedd  aatt  rreehhaabbiilliittaattiinngg  aanndd    
  eexxppaannddiinngg  bbootthh  tthhee  WWaatteerr  aanndd  SSeewweerraaggee  
  ssyysstteemmss  iinn  EEnntteebbbbee..    

  
  PPrroojjeecctt  AArreeaa;;  EEnntteebbbbee..  
  
  PPrroojjeecctt  CCoosstt::  EEuurroo  1177..99  mmiilllliioonn  ((UUSShhss..  4400..55  bbiilllliioonn))..  
  
  FFuunnddiinngg  AAggeennccyy::  KKffWW//NNWWSSCC//GGooUU  

  
CCoonnssuullttaanntt::                          BBeelllleerr  CCoonnssuulltt  GGMMBBHH//  MM&&  EE  AAssssoocciiaatteess//CCEESS          
                                                                  CCoonnssuullttiinngg  EEnnggiinneeeerrss  

  
PPrroojjeecctt  SSttaattuuss::  TThhee  pprroojjeecctt  wwoorrkkss  ccoommmmeenncceedd  iinn  JJaannuuaarryy  22000055..  

SSiittee  ooffffiiccee  wwaass  ccoommpplleetteedd  aanndd  wwaass  ooccccuuppiieedd  bbyy  
MMaayy  22000055..  TThhee  ccoonnttrraaccttoorr  hhaass  mmoobbiilliisseedd  oonn  aallll  
ssiittee..  WWoorrkkss  aarree  iinn  pprrooggrreessss  aatt  wwaatteerr  ttrreeaattmmeenntt  
ppllaanntt,,  rreesseerrvvooiirr  ssiitteess  aanndd  sseewweerraaggee  ttrreeaattmmeenntt  
ppllaannttss..  TThhee  pprroojjeecctt  wwiillll  rreessuulltt  iinn  tthhee  eexxppaannssiioonn  ooff  
wwaatteerr  aanndd  sseewweerraaggee  ssyysstteemmss,,  wwhhiicchh  wwiillll  bbee  aabbllee  ttoo  
sseerrvvee  tthhee  ttaarrggeett  ppooppuullaattiioonn  uupp  ttoo  22001155..  

        
55..33  RREEHHAABBIILLIITTAATTIIOONN  AANNDD  EEXXPPAANNSSIIOONN  OOFF  GGUULLUU  WWAATTEERR  SSUUPPPPLLYY  

AANNDD  SSEEWWEERRAAGGEE  SSYYSSTTEEMM  
  

PPrroojjeecctt  OObbjjeeccttiivveess::  TThhee  pprroojjeecctt  iiss  aaiimmeedd  aatt  rreehhaabbiilliittaattiinngg  aanndd    
                                                                  eexxppaannddiinngg  tthhee  wwaatteerr  aanndd  SSeewweerraaggee  ssyysstteemmss  iinn        
                                                                  GGuulluu..    

  
  PPrroojjeecctt  AArreeaa::  GGuulluu  
  

PPrroojjeecctt  CCoosstt::  TThhee  eessttiimmaatteedd  ttoottaall  ccoosstt  ooff  tthhee  pprroojjeecctt  iiss  UUSS  $$  1111  
mmiilllliioonn  ((sshhss  1199..66  bbiilllliioonn))..  

  
  CCoonnssuullttaanntt::  MM//SS  GGaauuffff  ccoonnssuullttaannttss  MM  &&  EE  AAssssoocciiaatteess..  

  
  
FFuunnddiinngg  AAggeennccyy::                        NNWWSSCC  iiss  ffiinnaanncciinngg  tthhee  CCoonnssuullttaannccyy  sseerrvviicceess..    



AAnnnnuuaall  AAccttiivviittyy  RReeppoorrtt  22000044//0055  

  
  

2200 

                                                                                        FFuunnddiinngg  ttoo  bbee  ssoouugghhtt  ffoorr  mmaajjoorr  CCiivviill  WWoorrkkss..    
                                                                                        EEssttiimmaatteedd  aatt  aabboouutt  77  bbiilllliioonn  

  
PPrroojjeecctt  SSttaattuuss::  DDeettaaiilleedd  ddeessiiggnn  ffoorr  tthhee  pprroojjeecctt  ccoommmmeenncceedd  oonn  77tthh  

JJuunnee  22000044..  TThhee  ddrraafftt  aanndd  ffiinnaall  ddeessiiggnn  rreeppoorrtt  aanndd  
tteennddeerr  ddooccuummeennttss  wweerree  ssuubbmmiitttteedd  oonn  2211sstt  JJuullyy  
22000055..  AA  wwoorrkksshhoopp  ttoo  rreevviieeww  tthhee  ddeessiiggnn  rreeppoorrtt  hhaass  
bbeeeenn  sscchheedduulleedd  ffoorr  33rrdd  AAuugguusstt  22000055..    

  
  
55..44  KKAAMMPPAALLAA  SSAANNIITTAATTIIOONN  MMAASSTTEERR  PPLLAANN  
  

PPrroojjeecctt  OObbjjeeccttiivveess::    TToo  ddeevveelloopp  SSeewweerraaggee  MMaasstteerr  PPllaann  aanndd    
                                                                    SSaanniittaattiioonn  SSttrraatteeggyy  ffoorr  KKaammppaallaa  aanndd  eessttaabblliisshh    
                                                                    rraattiioonnaall  aanndd  ppllaannnneedd  aapppprrooaacchheess  ttoo  tthhee    
                                                                    pprroovviissiioonn  ooff  eeiitthheerr  oonn--ssiittee  ssaanniittaattiioonn  oorr  wwaatteerr    
                                                                    bboorrnnee    SSeewweerraaggee  iinn  tthhee  cciittyy..  

  
            PPrroojjeecctt  AArreeaa::          KKaammppaallaa  WWaatteerr  SSuuppppllyy  SSeerrvviiccee  AArreeaa  

  
            PPrroojjeecctt  CCoosstt::            UUSS$$::  990000,,000000  ((UUSShhss..  11..66  bbiilllliioonn))  
  

      
FFuunnddiinngg  AAggeennccyy::            KKffWW  

                        
                        CCoonnssuullttaanntt::      RRRR  BBeelllleerr,,  MMootttt  MMccDDoonnaalldd  &&  MM  &&  EE    
                                                                                          AAssssoocciiaatteess            
  
                          
                                                        SSttaattuuss::      DDrraafftt  MMaasstteerr  PPllaann  wwaass  ssuubbmmiitttteedd  iinn  JJuunnee    
                                                                                          22000044..  TThhee  ssttuuddyy  ffoorr  tthhee  pprroojjeecctt  pprroovviiddeess  tthhee    
                                                                                          ffrraammeewwoorrkk  ffoorr  iimmpprroovveemmeenntt  aanndd  iinnccrreeaassee  iinn    
                                                                                          ccoovveerraaggee  ooff  ssaanniittaattiioonn  sseerrvviicceess  ttoo  tthhee    
                                                                                          ppooppuullaattiioonn..  FFiinnddiinnggss  wweerree  pprreesseenntteedd  aatt  tthhee    
                                                                                          JJooiinntt  SSeeccttoorr  RReevviieeww  ffoorr  GGooUU//DDoonnoorr    
                                                                                          CCoonnffeerreennccee  hheelldd  oonn  2211sstt  --2233rrdd  ooff  SSeepptteemmbbeerr      

  22000044..  RReeccoommmmeennddaattiioonnss  hhaavvee  bbeeeenn  aaddoopptteedd          
aanndd  ddoowwnn  ssttrreeaamm  ffuunnddiinngg  ffoorr  tthhee  pprroojjeecctt  iiss  bbeeiinngg  
ssoouugghhtt..  

                                                      
55..55            KKAAMMPPAALLAA  WWAATTEERR  SSUUPPPPLLYY  NNEETTWWOORRKK  RREEHHAABBIILLIITTAATTIIOONN    
                      PPRROOJJEECCTT  
  

PPrroojjeecctt  OObbjjeeccttiivveess::    TThhee  pprroojjeecctt  aaiimmss  aatt  ssuuppppoorrttiinngg  KKaammppaallaa          
                                                                      WWaatteerr  SSuuppppllyy  SSeerrvviiccee  AArreeaa..  TThhee  kkeeyy  oobbjjeeccttiivveess  

iinncclluuddee;;  
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??  RReedduuccttiioonn  ooff  uunnaaccccoouunntteedd  ffoorr  wwaatteerr  ((UUffWW))  ttoo  
lleessss  tthhaann  4400%%  

??  IInnccrreeaassiinngg  tthhee  ccuussttoommeerr  bbaassee  
??  SSttrreennggtthheenniinngg  tthhee  nneettwwoorrkk  iinn  oorrddeerr  ttoo  bboooosstt  

pprreessssuurreess  iinn  tthhee  rreemmoottee  aarreeaass  aanndd  iinnccrreeaassee  
tthhee  vviiaabbiilliittyy  ooff  tthhee  PPeerrii--  UUrrbbaann  EExxtteennssiioonnss  

  
PPrroojjeecctt  AArreeaa::                    KKaammppaallaa  

  
PPrroojjeecctt  CCoosstt::            EEuurroo::    33..3322  mmiilllliioonn  ((UU  sshhss..  77..55  bbiilllliioonn))  

  
FFuunnddiinngg  AAggeennccyy::      KKffWW  
  
CCoonnssuullttaanntt::      KKaammppaallaa  WWaatteerr  PPaarrttnneerrsshhiipp..  

  
SSttaattuuss::  DDuurriinngg  tthhee  mmoonntthh  ooff  JJuunnee  22000055,,  tthhee  CCoonnttrraaccttoorr  

ccoommpplleetteedd  iinnssttaallllaattiioonn  ooff  mmoosstt  ooff  tthhee  mmaajjoorr  ffiittttiinnggss  
aalloonngg  tthhee  ttrruunnkk  mmaaiinn..  TThhee  ttrruunnkk  mmaaiinn  wwaass  ffiirrsstt  
pprreessssuurriisseedd  aanndd  tthhee  pprroocceessss  ooff  iiddeennttiiffyyiinngg  aanndd  
rreeccttiiffiiccaattiioonn  ooff  ddeeffeeccttss  wweerree  uunnddeerrttaakkeenn..  TThhee  
ccoommmmiissssiioonniinngg  ooff  tthhee  lliinnee  iiss  eexxppeecctteedd  iinn  JJuunnee  
22000055..  
  
UUnnddeerr  tthhee  IIlllleeggaall  uussee  rreedduuccttiioonn  pprrooggrraamm,,  ccoonnttrraacctt  
iiss  eexxppeecctteedd  ttoo  eexxppiirree  oonn  1155tthh  JJuullyy  22000055..  HHoowweevveerr,,  
tthheerree  iiss  nneeeedd  ttoo  eexxtteenndd  tthhee  ccoonnttrraacctt  ffoorr  IIlllleeggaall  UUssee  
RReedduuccttiioonn  iinn  eeffffoorrtt  ttoo  ccoonnssoolliiddaattee  tthhee  ffiigghhtt  aaggaaiinnsstt  
UUffWW..  AA  ffoorrmmaall  rreeqquueesstt  ffoorr  aa  nnoo  oobbjjeeccttiioonn  ttoo  eexxtteenndd  
tthhee  CCoonnttrraacctt  wwaass  pprreeppaarreedd  aanndd  ssuubbmmiitttteedd  dduurriinngg  
JJuunnee  22000055,,  aanndd  aa  nnoo  oobbjjeeccttiioonn  ttoo  eexxtteenndd  tthhee  
CCoonnttrraacctt  uupp  ttoo  FFeebbrruuaarryy  22000066..  

  
55..66      LLAAKKEE  VVIICCTTOORRIIAA  EENNVVIIRROONNMMEENNTTAALL  MMAANNAAGGEEMMEENNTT  PPRROOJJEECCTT  

((IINNDDUUSSTTRRIIAALL  AANNDD  MMUUNNIICCIIPPAALL  WWAASSTTEE  WWAATTEERR  MMAANNAAGGEEMMEENNTT  
CCOOMMPPOONNEENNTT))  

  
PPrroojjeecctt  OObbjjeeccttiivveess::  

  
??   IImmpprroovvee  tthhee  mmaannaaggeemmeenntt  ooff  iinndduussttrriiaall  aanndd  mmuunniicciippaall  wwaassttee,,  

aasssseessss  tthhee  ccoonnttrriibbuuttiioonn  ooff  uurrbbaann  rruunn  ooffff  ttoo  llaakkee  ppoolllluuttiioonn,,  aanndd  
aalllleevviiaattee  tthhee  oovveerraallll  eennvviirroonnmmeennttaall  ddeeggrraaddaattiioonn..  

??   IInnvveessttiiggaattee  tthhee  vviiaabbiilliittyy  ooff  uussiinngg  ccoonnssttrruucctteedd  wweettllaannddss  iinn  tthhee  
tteerrttiiaarryy  ttrreeaattmmeenntt  ooff  iinndduussttrriiaall  wwaasstteess  uunnddeerr  aa  ppiilloott  sscchheemmee..  

??   IInnvveessttiiggaattee  tthhee  vviiaabbiilliittyy  ooff  uussiinngg  aa  wweellll  mmaannaaggeedd  nnaattuurraall  wweettllaanndd  
iinn  tthhee  tteerrttiiaarryy  ttrreeaattmmeenntt  ooff  IInndduussttrriiaall  wwaasstteess..  

??   RReehhaabbiilliittaattee  tthhee  BBuuggoolloobbii  SSeewwaaggee  TTrreeaattmmeenntt  WWoorrkkss..  
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PPrroojjeecctt  AArreeaa::        LLaakkee  VViiccttoorriiaa  aanndd  iitt''ss  CCaattcchhmmeenntt..  
  
PPrroojjeecctt  CCoosstt::          UUSS$$::  22..9977mmiilllliioonn  ((UUSShhss..  55..33  bbiilllliioonn))  
  
FFuunnddiinngg  AAggeennccyy::        WWoorrlldd  BBaannkk  tthhrroouugghh  ((IIDDAA))..    
  
SSttaattuuss::    
PPhhaassee  II  ooff  tthhee  pprroojjeecctt  iiss  ccoommpplleettee  aanndd  tthhee  aaccttiivviittiieess  ttaakkiinngg  ppllaaccee  aarree  
ffoorr  tthhee  bbrriiddggiinngg  ppeerriioodd  bbeettwweeeenn  PPhhaassee  II  aanndd  IIII  ((JJuunnee  22000022  aanndd  
DDeecceemmbbeerr  22000055))..  PPhhaassee  IIII  ooff  tthhee  pprroojjeecctt  iiss  eexxppeecctteedd  ttoo  bbeeggiinn  aafftteerr  
DDeecceemmbbeerr  22000055..  TThhee  ffoolllloowwiinngg  aarree  tthhee  aaccttiivviittiieess  bbeeiinngg  ccaarrrriieedd  oouutt  
dduurriinngg  tthhee  bbrriiddggiinngg  ggaapp  ppeerriioodd  JJuullyy  22000022--DDeecceemmbbeerr  22000055))::  
  

??   UUpp--ddaattiinngg  mmaappppiinngg  ooff  ppoolllluuttiioonn  hhoottssppoott  llooccaattiioonnss  wwiitthhiinn  tthhee  llaakkee  
bbaassiinn  uussiinngg  GGIISS..  

??   IImmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  cclleeaanneerr  pprroodduuccttiioonn  iinn  sseelleecctteedd  iinndduussttrriieess  aanndd  
eennccoouurraaggee  uussee  ooff  tthhee  ppoolllluuttiioonn  ccoonnttrrooll  mmaannuuaall..  

??   UUppggrraaddee  tthhee  hhyyddrraauulliicc  MMooddeell  ffoorr  mmoonniittoorriinngg  ooff  ddiissppeerrssiioonn  ooff  
ppoolllluuttaannttss  aatt  ffllaasshh  ppooiinnttss  aatt  kkiiyyiinnddii  aanndd  IInnnneerr  MMuurrcchhiissoonn  BBaayy..  

??   QQuuaannttiiffiiccaattiioonn  ooff  ddiiffffuussee  ppoolllluuttiioonn  llooaaddiinngg  aanndd  uurrbbaann  rruunn--ooffff  ffrroomm  
iiddeennttiiffiieedd  ppoolllluuttiioonn  hhoottssppoottss..  

??   MMoonniittoorr  tthhee  uussee  aanndd  ssuussttaaiinnaabbiilliittyy  ooff  tthhee  mmiiccrroo--pprroojjeeccttss  iinniittiiaatteedd  
bbyy  tthhee  ccoommppoonneennttss  aanndd  ccoonnssoolliiddaattee  eeffffoorrttss  ttoo  iimmpprroovvee  
mmaannaaggeemmeenntt  ooff  NNaakkiivvuubboo  WWeettllaanndd  wwiitthh  kkeeyy  ssttaakkee  hhoollddeerrss..  

??   SShhoorrtt--tteerrmm  ttrraaiinniinngg  ooff  iinndduussttrriiaalliissttss  aanndd  ccoommppoonneenntt  ssttaaffff  aammoonngg  
ootthheerrss  

  
  
55..77      GGAABBAA  IIIIII  WWAATTEERR  PPLLAANNTT  

  
PPrroojjeecctt  oobbjjeeccttiivveess::            TThhee  PPrroojjeecctt  oobbjjeeccttiivvee  iiss  ttoo  iinnccrreeaassee  wwaatteerr    
                                                                            IInn  KKaammppaallaa  tthhaatt  wwiillll  bbee  ssuuffffiicciieenntt  uupp  ttoo  tthhee    
                                                                            yyeeaarr  22001155..  
  
PPrroojjeecctt  aarreeaa::                                GGaabbaa,,  KKaammppaallaa..  
  
PPrroojjeecctt  ccoosstt::                                TThhee  eessttiimmaatteedd  ttoottaall  ccoosstt  ooff  tthhee  pprroojjeecctt  1133..88    
                                                                            mmiilllliioonn  EEuurrooss  ((UUSShhss  3311..22  bbiilllliioonn))..  
  
FFuunnddiinngg  AAggeennccyy::                  KKffWW//GGooUU//NNWWSSCC  
  
CCoonnssuullttaanntt::                                  GGkkWW  iinn  aassssoocciiaattiioonn  wwiitthh  AAqquuaa  ((CCoonnssuulltt))  UU  LLttdd..  
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PPrroojjeecctt  ssttaattuuss::    CCoonnttrraacctt  ffoorr  ccoonnssttrruuccttiioonn  ooff  nneeww  wwaatteerr  wwoorrkkss  wwaass  
aawwaarrddeedd  ttoo  DDyywwaaddaagg  IInntteerrnnaattiioonnaall  iinn  OOccttoobbeerr  
22000044..  DDeettaaiilleedd  ddeessiiggnnss  wweerree  ccoommpplleetteedd  iinn  
FFeebbrruuaarryy  22000055..  RReessiiddeenncceess,,  44  sseemmii--ddeettaacchheedd  
uunniittss  ((88  NNoo..))  aarree  ccoommpplleettee..  GGrroouunndd  bbrreeaakkiinngg  
cceerreemmoonnyy  wwaass  oonn  2255tthh  MMaarrcchh  22000055..  SSiittee  hhaass  bbeeeenn  
ffuullllyy  mmoobbiilliizzeedd..  CCoonnssttrruuccttiioonn  ooff  nneeww  ppuummpp  lliinneess,,  
nneeww  sseeddiimmeennttaattiioonn,,  ffllooccccuullaattoorrss  aanndd  ffiilltteerrss  iiss  iinn  
pprrooggrreessss..  

  
  
55..88  SSUUBBSSIIDDYY  OOFF  AARRUUAA,,  SSOORROOTTII  &&  BBUUSSHHEENNYYII//IISSHHAAKKAA  TTOOWWNNSS                                                      
        

PPrroojjeecctt  oobbjjeeccttiivveess  
??  TToo  RReehhaabbiilliittaattee  aanndd  EExxppaanndd  WWaatteerr  aanndd  SSeewweerraaggee  SSyysstteemmss  iinn  

tthhee  tthhrreeee  ttoowwnnss  ooff  AArruuaa,,  SSoorroottii  aanndd  BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa..  
??  TToo  iimmpprroovvee  ooppeerraattiioonnss  ooff  tthhee  wwaatteerr  aanndd  sseewweerraaggee  ssyysstteemmss  iinn  

tthhee  AArruuaa,,  SSoorroottii  aanndd  BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa..  
??  IInnccrreeaassee  RReevveennuuee  aanndd  ffiinnaanncciiaall  vviiaabbiilliittyy  ooff  tthhee  tthhrreeee  TToowwnnss..  

          
        

PPrroojjeecctt  AArreeaa::                    AArruuaa,,  BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa  aanndd  SSoorroottii  AArreeaass..            
      
PPrroojjeecctt  CCoosstt::  GGooUU,,  SShhss  339900  mmiilllliioonn//aannnnuumm  
  
FFuunnddiinngg  AAggeennccyy::      GGooUU  
  

  
                      PPrroojjeecctt  AAcchhiieevveemmeennttss::          
  

??   EExxtteennddeedd  ppiippeedd  wwaatteerr  ssuuppppllyy  ccoovveerraaggee  iinn  aallll  tthhrreeee  AArreeaass  ooff  
BBuusshheennyyii,,  SSoorroottii  aanndd  AArruuaa..  

??   RReeffuurrbbiisshheedd  wwaatteerr  rreesseerrvvooiirrss  iinn  SSoorroottii  aanndd  BBuusshheennyyii  
  
??   RReeppllaacceedd  hhiigghh  lliifftt  ppuummppss  SSoorroottii  aanndd  BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa..  
??   IImmpprroovveedd  sseerrvviiccee  ddeelliivveerryy  ttoo  tthhee  ppoooorr  ccoommmmuunniittyy  
??   RReedduucceedd  UUffWW  eessppeecciiaallllyy  SSoorroottii,,  UUffWW  bbeeffoorree  NNWWSSCC  ttooookk  oovveerr  

iitt  wwaass  oovveerr  5500%%  ccuurrrreennttllyy  UUffWW,,  ffoorr  SSoorroottii  iiss  3333..77%%  
??   IInnccrreeaasseedd  nnuummbbeerr  ooff  wwaatteerr  ssuubbssccrriibbeerrss,,  wwaatteerr  pprroodduuccttiioonn  aanndd  

rreevveennuuee  aammoonngg  ootthheerrss..  TThhee  pprroojjeecctt  iiss  ssttiillll  oonn  ggooiinngg  wwiitthh  mmiinnoorr  
wwoorrkkss  bbeeiinngg  ccaarrrriieedd  oouutt  iinn  BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa  aanndd  AArruuaa  oonnllyy..  

  
  
55..99      MMUUKKOONNOO--SSEEEETTAA  WWAATTEERR  SSUUPPPPLLYY  AANNDD  SSAANNIITTAATTIIOONN  PPRROOJJEECCTT  
  
  PPrroojjeecctt  OObbjjeeccttiivveess::        MMaaiinn  oobbjjeeccttiivvee  iiss  ttoo  iimmpprroovvee  tthhee  hheeaalltthh  aanndd    
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                                                                                        ssoocciioo--eeccoonnoommiicc  ssiittuuaattiioonn  aanndd  tthheerreebbyy  tthhee  
                                                                                        pprroodduuccttiivviittyy  ooff  tthhee  ppeeooppllee  ooff  MMuukkoonnoo//SSeeeettaa    
                                                                                        tthhrroouugghh  tthhee  pprroovviissiioonn  ooff  ssaaffee  ddrriinnkkiinngg  wwaatteerr    
                                                                                        aanndd  pprroommoottiioonn  ooff  ssaanniittaattiioonn..    
  

PPrroojjeecctt  AArreeaa::                    MMuukkoonnoo--SSeeeettaa  
  
  PPrroojjeecctt  SSccooppee::  PPrroojjeecctt  ttoo  bbee  iimmpplleemmeenntteedd  iinn  tthhrreeee  pphhaasseess..  

PPhhaassee  oonnee  wwiillll  iinnvvoollvvee  llaayyiinngg  ooff  1100KKmm  ooff              
440000mmmm//330000mmmm  ddiiaammeetteerr  ttrraannssmmiissssiioonn  mmaaiinn  aanndd  
3355kkmm  ooff  ddiissttrriibbuuttiioonn  ppiippeelliinnee  

                            PPhhaassee  ttwwoo  wwiillll  iinnvvoollvvee  ccoonnssttrruuccttiioonn  ooff  ttwwoo    
  rreesseerrvvooiirrss  aatt  GGuullaammaa  HHiillll  aanndd  TTuucckkeerr  HHiillll  aanndd    
  bboooosstteerr  ppuummpp  ssttaattiioonn  aatt  SSeeeettaa..  
  PPhhaassee  tthhrreeee  wwiillll  ccoonncceennttrraattee  oonn  ssaanniittaattiioonn    
aassppeeccttss  aanndd  tthhee    iinntteennssiiffiiccaattiioonn  ooff  tthhee  ddiissttrriibbuuttiioonn  
nneettwwoorrkk..  

  
PPrroojjeecctt  CCoosstt::                UUsshhss..66..44  bbiilllliioonn..  

  
FFuunnddiinngg  AAggeennccyy::        NNWWSSCC  

                                                                                                                                                              
  
SSttaattuuss::                PPrroojjeecctt  wwoorrkkss  ccoommmmeenncceedd  iinn  JJuunnee  22000044..  PPhhaassee  II  

ooff  tthhee  pprroojjeecctt  iiss  ssuubbssttaannttiiaallllyy  ccoommpplleettee  ((9977%%))..  TThhiiss  
iinnvvoollvveedd  llaayyiinngg  ooff  tthhee  ddiissttrriibbuuttiioonn  mmaaiinnss,,  sseerrvviiccee  
ccoonnnneeccttiioonnss  aanndd  ttrraannssmmiissssiioonn  mmaaiinn..  PPhhaassee  IIII  ooff  
tthhee  pprroojjeecctt  wwiillll  iinncclluuddee  llaayyiinngg  ooff  aa  mmaaiinn  ffrroomm  
MMuuttuunnggoo  ttoo  NNaammaannvvee..  PPrrooccuurreemmeenntt  ooff  
ccoonnssuullttaannccyy  sseerrvviicceess  ffoorr  pphhaassee  IIII  wwiillll  ccoommmmeennccee  
iinn  JJuullyy  22000055..                                  

  
55..1100      1144  TTOOWWNNSS  SSEEWWEERRAAGGEE//SSAANNIITTAATTIIOONN  SSTTUUDDYY  
  
                      PPrroojjeecctt  OObbjjeeccttiivveess::  TToo  ddeevveelloopp  SSeewweerraaggee  aanndd  SSaanniittaattiioonn  MMaasstteerr    
                                                                                          PPllaannss  ffoorr  tthhee  1144  ootthheerr  NNWWSSCC  ttoowwnnss  ootthheerr    
                                                                                          tthhaann  KKaammppaallaa..  
  

PPrroojjeecctt  AArreeaa::                    1144  NNWWSSCC  TToowwnnss..  
  

PPrroojjeecctt  CCoosstt::            UUSS$$::  337755,,000000  ((UUsshhss..666677  mmiilllliioonn))  
  

FFuunnddiinngg  AAggeennccyy::  CCIIDDAA  CCaannaaddiiaann  IInntteerrnnaattiioonnaall  DDeevveellooppmmeenntt  
AAggeennccyy))//CCoowwaatteerr  

  
SSttaattuuss::  TThhee  ssttuuddyy  ccoommmmeenncceedd  iinn  OOccttoobbeerr    
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22000033..  TThhee  ffeeaassiibbiilliittyy  ssttuuddiieess  ffoorr  1122  ttoowwnnss  wweerree  
rreecceeiivveedd..  TThhee  ffuullll  MMaasstteerr  PPllaannss  ffoorr  KKaasseessee  aanndd  
AArruuaa  ttoowwnnss  wweerree  aallssoo  rreecceeiivveedd..  AA  ddiisssseemmiinnaattiioonn  
wwoorrkksshhoopp  iiss  ttoo  bbee  oorrggaanniisseedd,,  wwhheerree  ssttaakkeehhoollddeerrss  
wwiillll  bbee  iinnvviitteedd  ttoo  aaggrreeee  oonn  tthhee  wwaayy  ffoorrwwaarrdd  ffoorr  tthhee  
pprroojjeecctt..    

  
  
55..1111      KKAAMMPPAALLAA  UURRBBAANN  PPOOOORR  PPRROOJJEECCTT  
  
                      PPrroojjeecctt  OObbjjeeccttiivveess::    

??   TToo  iimmpprroovvee  tthhee  lliivviinngg  ccoonnddiittiioonnss  ooff  tthhee  uurrbbaann  rreessiiddiinngg  lliivviinngg  iinn  
iinnffoorrmmaall  sseettttlleemmeennttss  iinn  aanndd  aarroouunndd  KKaammppaallaa..  

??   DDeevveelloopp  eeffffeeccttiivvee  ddeelliivveerryy  ssyysstteemmss  aanndd  ssuussttaaiinnaabbllee  
mmaannaaggeemmeenntt  ssyysstteemmss  ffoorr  tthhee  ppuubblliicc  ssttaanndd  ppoossttss  ffoorr  tthhee  uurrbbaann  
ppoooorr..    

  
PPrroojjeecctt  AArreeaa::                    KKaammppaallaa..  

  
PPrroojjeecctt  CCoosstt::          UUsshhss..440000  mm  aanndd  EEuurroo  22..55  mmiilllliioonn  ((UUsshhss..  55..77  bbiilllliioonn))  
                                                                                                                
FFuunnddiinngg  AAggeennccyy::  GGooUU  aanndd  NNWWSSCC..  

                                                                                                                                      
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                
                      SSttaattuuss::    TThhee  ffeeaassiibbiilliittyy  ssttuuddyy  wwaass  ccoommpplleetteedd  iinn  22000044..  PPrree--

qquuaalliiffiiccaattiioonn  ooff  ffiirrmmss  ffoorr  ddeettaaiilleedd  ddeessiiggnn  aanndd  
ssuuppeerrvviissiioonn  ooff  wwoorrkkss  ccoommmmeenncceedd  iinn  MMaarrcchh  22000055  aanndd  
tthhee  tteennddeerriinngg  pprroocceessss  ffoorr  wwoorrkkss  wwiillll  ccoommmmeennccee  iinn  
NNoovveemmbbeerr  22000055..  

  
                                                  
                                          TThhee  UUggaannddaann  ccoommppoonneenntt  ooff  440000mm,,  ppuurrcchhaasseedd  ppiippeess  iinn  

MMaayy  22000055,,  aanndd  tthheeyy  aarree  bbeeiinngg  iinnssttaalllleedd  bbyy  llaabboouurr  hhiirreedd  
bbyy  NNWWSSCC..  WWhhiillee  22..55  mm,,  sshhoorrtt  lliisstteedd  ccoonnssuullttaannttss  ffoorr  tthhee  
uurrbbaann  ppoooorr..  PPrree--tteennddeerr  mmeeeettiinngg  wwaass  hheelldd  oonn  22nndd  AAuugguusstt  
22000055  aanndd  tteennddeerr  ooppeenniinngg  wwiillll  bbee  oonn  2233rrdd  AAuugguusstt  22000055..  
CCoonnssttrruuccttiioonn  ooff  iinnffrraassttrruuccttuurree  iiss  oonn  ggooiinngg  iinn  KKiisseeeennyyii  
aanndd  NNddeeeebbaa  II  &&  IIII  ssuubbuurrbbss..  

  
  
55..1122        KKAAMMPPAALLAA  PPEERRII--UURRBBAANN  PPRROOJJEECCTT  
  
                      PPrroojjeecctt  OObbjjeeccttiivveess::    

??   TToo  iimmpprroovvee  tthhee  lliivviinngg  ccoonnddiittiioonnss  ooff  tthhee  uurrbbaann  ppoooorr  iinn  aanndd  
aarroouunndd  KKaammppaallaa..  
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??   DDeevveelloopp  eeffffeeccttiivvee  ddeelliivveerryy  ssyysstteemmss  aanndd  ssuussttaaiinnaabbllee  
mmaannaaggeemmeenntt  ssyysstteemmss  ffoorr  tthhee  ppuubblliicc  ssttaannddppoossttss  ffoorr  tthhee  uurrbbaann  
ppoooorr..  

  
PPrroojjeecctt  AArreeaa::                    KKaammppaallaa..  

  
PPrroojjeecctt  CCoosstt::            UUsshhss..  11..55  bbiilllliioonn..  

  
FFuunnddiinngg  AAggeennccyy::  NNWWSSCC’’ss  iinntteerrnnaallllyy  ggeenneerraatteedd  ffuunnddss..  

  
SSttaattuuss::                                    WWaatteerr  mmaaiinnss  eexxtteennssiioonnss  hhaavvee  bbeeeenn  mmaaddee  iinn  tthhee    
                                                            aarreeaass  ooff    KKyyeennggeerraa--  WWaakkiimmeessee  ,,  KKiissiinnyyii,,  BBuuzziiggaa,,    
                                                            BBuukkaassaa,,  BBuuzziiggaa--UUppppeerr  KKoonnggee,,  BBuuzziiggaa--KKaattuussoo,,    
                                                            LLuukkuullii--KKiiwweemmppee,,  BBiiiinnaa,,  KKiirroommbbee  aanndd  BBuuttaabbiiiikkaa    
                                                            aammoonngg  ootthheerrss..  



  

      

TTaabbllee  88  

                                                                                                                                                                    BBUUDDGGEETTAARRYY  PPEERRFFOOMMAANNCCEE  OOFF    DDOONNOORR  AASSSSIISSTTEEDD  PPRROOJJEECCTTSS    

                                                                                                                                                                          FFOORR  TTHHEE  PPEERRIIOODD  JJUULLYY..  22000044  ––    JJUUNNEE    22000055    --    ((sshhss  ''000000))  
  

  

          ((  aa  ))            ((bb))        ((  cc  ))          

PPRROOJJEECCTT  NNAAMMEE      NNOOTTEE  NNWWSSCC  GGOOUU  DDOONNOORRSS  TTOOTTAALL  

                BBUUDDGGEETT  AACCTTUUAALL  %%  BBUUDDGGEETT  AACCTTUUAALL  %%  BBUUDDGGEETT  AACCTTUUAALL  %%  BBUUDDGGEETT  AACCTTUUAALL  %%  

                      
NNWWSSCC  

SSuubbmmiissssiioonn  
GGooUU  

RReevviisseedd  
GGooUU  AAccttuuaall  

RReelleeaassee  
AAccttuuaall  

eexxppeennddiittuurree                

KKaammppaallaa  NNeettwwoorrkk  RReehhaabbiilliittaattiioonn  KKffWW  11  775500,,000000  227722,,118833  3366%%  446688,,000000  445533,,229911  221133,,883377  111111,,880044  2255%%  00  00  00%%  11,,220033,,229911  338833,,998877  3322%%  

GGaabbaa  11  RReehhaabbiilliittaattiioonn    PPhhaassee  1111  EEDDFF  22  00  00  00%%  110000,,000000  9966,,885599  9900,,667711  6688,,771155  7711%%  00  00  00%%  9966,,885599  6688,,771155  7711%%  

EEnntteebbbbee  WWaatteerr  SSuuppppllyy  EExxppaannssiioonn    KKffWW  33  220000,,000000  6655,,885555  3333%%  22,,440000,,000000  22,,332244,,662200  22,,994411,,337755  22,,994400,,776699  112277%%  1144,,115522,,000000  77,,335511,,999911  5522%%  1166,,667766,,662200  1100,,335588,,661155  6622%%  

GGaabbaa  IIIIII  WWaatteerrPPrroojjeecctt  KKffWW  44  115500,,000000  1122,,996699  99%%  22,,770000,,000000  22,,661155,,119988  11,,227777,,119966  558899,,666622  2233%%  1155,,999944,,000000  88,,334477,,884466  5522%%  1188,,775599,,119988  88,,995500,,447766  4488%%  

WWaatteerr  &&  SSaanniittaattiioonn  ffoorr  UUrrbbaann  PPoooorr  GGOOUU  55  110000,,000000  11,,228833  11%%  440000,,000000  338877,,443377  338844,,665500  338844,,665500  9999%%  33,,887777,,000000  00  00%%  44,,336644,,443377  338855,,993333  99%%  

KKaammppaallaa  SSaanniittaattiioonn  PPrroojjeecctt  KKffWW  66  115500,,000000  1111,,991100  88%%  110022,,000000  9988,,779966  00  00  --  665599,,000000  225522,,559911  3388%%  990077,,779966  226644,,550011  2299%%  

IInnvv..  SSuubbssiiddyy  AArruuaa,,SSoorroottii,,  BBuusshheennyyii  GGOOUU  77  00  00  00  220000,,000000  229900,,557788  226666,,223388  225566,,666644  8888%%  00  00  00%%  229900,,557788  225566,,666644  8888%%  
LLaakkee  VViiccttoorriiaa  EEnnvviirroonnmmeennttaall  
MMaannaaggeemmeenntt    IIDDAA  88  00  00  --  4477,,000000  4477,,000000  00  22,,550000  55%%  888866,,000000  112277,,448833  1144%%  993333,,000000  112299,,998833  1144%%  

PPrroojjeecctt                                    

KKaabbaallee  AAccccoommppaannyyiinngg  MMeeaassuurreess  KKffWW  99  00  00  --  00  00  00  00  00%%  11,,773366,,000000  880033,,008833  4466%%  11,,773366,,000000  880033,,008833  4466%%  

                                      

TTOOTTAALLSS        11,,335500,,000000  336644,,220000  2277%%  66,,441177,,000000  66,,331133,,777799  55,,117733,,996666  44,,335544,,776633  6699%%  3377,,330044,,000000  1166,,888822,,999944  4455%%  4444,,996677,,777799  2211,,660011,,995577  4488%%  
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TTaabbllee  99::  BBUUDDGGEETTAARRYY  PPEERRFFOOMMAANNCCEE  OOFF    PPRROOJJEECCTTSS  FFUULLLLYY  FFIINNAANNCCEEDD  BBYY  NNWWSSCC    

FFOORR  TTHHEE  PPEERRIIOODD  JJuullyy  22000044  --  JJuunnee  22000055    --    ((IInn  sshhss  ''000000))  

              

PPRROOJJEECCTT  NNAAMMEE      NNOOTTEE  NNWWSSCC  

                BBUUDDGGEETT  AACCTTUUAALL  %%  

                            

MMuukkoonnoo  --  SSeeeettaa  WWaatteerr  SSuuppppllyy  NNWWSSCC  11  33,,000000,,000000  33,,668844,,000099  112233%%  

BBuusshheennyyii  WWaatteerr  SSuuppppllyy    NNWWSSCC  22  225500,,000000  00  00%%  

DDeessiiggnn  GGaabbaa  PPuummppiinngg  MMaaiinn  NNWWSSCC  33  550000,,000000  449933,,220055  9999%%  

KKaattiiggoonnddoo  WWaatteerr  SSuuppppllyy  NNWWSSCC  44  440000,,000000  00  00%%  

AArruuaa  WWaatteerr  SSuuppppllyy  NNWWSSCC  55  335500,,000000  00  00%%  

GGuulluu  WWaatteerr  SSuuppppllyy  NNWWSSCC  66  770000,,000000  339922,,000022  5566%%  

TTOOTTAALLSS          55,,220000,,000000  44,,556699,,221166  8888%%  



  

      

NNOOTTEESS  TTOO  TTHHEE  PPEERRFFOORRMMAANNCCEE  RREEPPOORRTT--DDOONNOORR  AASSSSIISSTTEEDD  PPRROOJJEECCTTSS  
  

  
11..  GGaabbaa  II  RReehhaabbiilliittaattiioonn  PPhhaassee  IIII        

  
PPhhaassee  IIII  CCoonnssttrruuccttiioonn  wwoorrkkss  iinnvvoollvveedd  mmooddiiffiiccaattiioonn  aanndd  uuppggrraaddiinngg  ooff  tthhee  iinnttaakkee  
uunniittss..PPrroojjeecctt  wwoorrkkss  wweerree  ccoommpplleetteedd  iinn  JJuunnee  22000044..  PPhhaassee  IIII  iinnccrreeaasseedd  wwaatteerr  pprroodduuccttiioonn  
ffrroomm  4400,,000000  ttoo  5500,,000000  ccuu..mm  ppeerr  ddaayy..  PPrroodduuccttiioonn  iiss  eexxppeecctteedd  ttoo  iinnccrreeaassee  ttoo  7722,,000000  
ccuu..mm  ppeerr  ddaayy  aafftteerr  iinnssttaallllaattiioonn  ooff  nneeww  ppuummppss  dduuee  bbyy  DDeecceemmbbeerr  22000044..  

  
22..  EEnntteebbbbee  WWaatteerr  SSuuppppllyy  EExxppaannssiioonn  

DDeettaaiilleedd  ddeessiiggnn  wwaass  ccoommpplleetteedd  aanndd  pprree--qquuaalliiffiiccaattiioonn  ooff  CCoonnttrraaccttoorrss  wwaass  ffiinnaalliizzeedd..  BBiiddss  
ffoorr  tteennddeerr  wwoorrkkss  wweerree  iinnvviitteedd  ffrroomm  pprree--qquuaalliiffiieedd  ccoonnttrraaccttoorrss  oonn  tthhee  1122tthh  MMaayy  22000044  aanndd  
tthheeyy  aarree  ttoo  bbee  ssuubbmmiitttteedd  oonn  1122tthh  AAuugguusstt  22000044..  TThhee  pprroojjeecctt  wwiillll  rreessuulltt  iinn  eexxppaannssiioonn  ooff  
wwaatteerr  aanndd  sseewweerraaggee  ssyysstteemmss,,  wwhhiicchh  wwiillll  sseerrvvee  tthhee  ppooppuullaattiioonn  ttoo  22001155..  

  
33..  KKaammppaallaa  NNeettwwoorrkk  RReehhaabbiilliittaattiioonn  

AA  ccoonnttrraaccttoorr  ffoorr  iilllleeggaall  uussee  rreedduuccttiioonn  ccooddee  nnaammeedd  CCOODDAA  wwaass  cclleeaarreedd  iinn  MMaayy  22000044..  AA  
ccoonnttrraaccttoorr  ttoo  eexxppaanndd  tthhee  33  ttrraannssmmiissssiioonn  mmaaiinnss  aalloonngg  KKiittaannttee  RRooaadd  wwaass  aallssoo  cclleeaarreedd..  
TThhiiss  wwiillll  iimmpprroovvee  wwaatteerr  pprreessssuurree  iinn  NNoorrtthheerrnn  KKaammppaallaa..  TThhee  pprroojjeecctt  iiss  ttoo  bbee  eexxtteennddeedd  
ffoorr  tthhee  tthhiirrdd  yyeeaarr  iinn  FFYY  22000044//0055..  NNeeggoottiiaattiioonnss  ffoorr  ffiinnaanncciinngg  bbyy  GGeerrmmaann  GGoovveerrnnmmeenntt  iiss  
pprreesseennttllyy  iinn  pprrooggrreessss..    

  
44..  KKaammppaallaa  SSaanniittaattiioonn  MMaasstteerr  PPllaann  

DDrraafftt  MMaasstteerr  PPllaann  hhaass  bbeeeenn  ssuubbmmiitttteedd..  TThhee  ssttuuddyy  ffoorr  tthhee  pprroojjeecctt  pprroovviiddeess  tthhee  
ffrraammeewwoorrkk  ffoorr  iimmpprroovveemmeenntt  aanndd  iinnccrreeaassee  iinn  ccoovveerraaggee  ooff  ssaanniittaattiioonn  sseerrvviicceess  ttoo  
tthhee  ppooppuullaattiioonn..  FFiinnddiinnggss  wwiillll  bbee  ssuubbmmiitttteedd  ttoo  tthhee  ddoonnoorr  ccoonnffeerreennccee  dduuee  
SSeepptteemmbbeerr  22000044  ffoorr  iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  ddoowwnn  ssttrreeaamm  aaccttiivviittiieess..  

  
55..  PPeerrii--UUrrbbaann  EExxtteennssiioonnss  

WWaatteerr  hhaass  aallrreeaaddyy  bbeeeenn  eexxtteennddeedd  ttoo  AArreeaass  ooff  AAeegguukkuu,,  BBuunnaammwwaayyaa,,  LLuubboowwaa,,  
BBwweeyyooggeerreerree,,  aanndd  GGaayyaazzaa..  IInn  aaddddiittiioonn  wwaatteerr  sseerrvviicceess  hhaavvee  aallssoo  bbeeeenn  eexxtteennddeedd  ttoo  
BBuuddddoo,,  NNaabbbbiinnggoo,,  BBuulleennggaa,,  KKiitteezzii,,  KKiirriinnyyaa  ((AAkkrriigghhtt  pprroojjeecctt))  aanndd  KKwwaalliiwwaajjaallaa..  MMaannyy  
aapppplliiccaattiioonnss  hhaavvee  bbeeeenn  rreecceeiivveedd  ffrroomm  bbeenneeffiicciiaarriieess  hhaavvee  bbeeeenn  rreecceeiivveedd  ttoo  ccoonnnneecctt  
wwaatteerr  ttoo  tthheeiirr  rreessppeeccttiivvee  rreessiiddeenncciieess  aanndd  ppeeooppllee  aarree  aallrreeaaddyy  ccoonnnneecctteedd  ttoo  tthhee  ssyysstteemm..  

  
66..  LLaakkee  VViiccttoorriiaa  EEnnvviirroonnmmeenntt  MMaannaaggeemmeenntt    

Phase I of the project is complete and the activities taking place are for bridging period 
between Phase I and II (June 2002-December 2005). Phase II of the project is expected to begin 
after December 2005. 

  
77..  GGaabbaa  IIIIII  WWaatteerr  PPrroojjeecctt  ((KKFFWW))  

CCoonnssttrruuccttiioonn  wwiillll  ffoollllooww  PPllaanntt  DDeessiiggnn  aanndd  BBuuiilldd  pprroocceessss..  EEvvaalluuaattiioonn  ooff  tteennddeerr  wwaass  
ccoommpplleetteedd  iinn  MMiidd  JJuullyy  22000044  aanndd  ccoonnttrraacctt  iiss  dduuee  ttoo  bbee  ssiiggnneedd  iinn  AAuugguusstt  22000044..  

  
88..  KKaammppaallaa  UUrrbbaann  PPoooorr  PPrroojjeecctt..  

PPiippeess  eeqquuiivvaalleenntt  ttoo  111177  kkmmss  wweerree  pprrooccuurreedd  ffoorr  tthhee  pprroojjeecctt..  EEvvaalluuaattiioonn  rreeppoorrtt  wwaass  
mmaaddee  ttoo  tthhee  MMiinniissttrryy  ooff  FFiinnaannccee  PPllaannnniinngg  aanndd  EEccoonnoommiicc  DDeevveellooppmmeenntt  ffoorr  aaccqquuiissiittiioonn  
ooff  aaddddiittiioonnaall  ppiippeess  eeqquuiivvaalleenntt  ttoo  110000  kkmmss..  CCoonnssttrruuccttiioonn  wwoorrkk  hhaass  ssttaarrtteedd  iinn  tthhee  sslluumm  
aarreeaass  ooff  KKaammwwookkyyaa  aanndd  iitt  wwiillll  eexxtteenndd  iinn  ootthheerr  aarreeaass..  

                
99..  IInnvveessttmmeenntt  SSuubbssiiddyy--AArruuaa,,  SSoorroottii,,  BBuusshheennyyii  
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SSUUMMMMAARRYY  OOFF  OOVVEERRAALLLL  PPEERRFFOORRMMAANNCCEE  FFOORR  TTHHEE  PPEERRIIOODD  

JJUULLYY  22000044  --  JJUUNNEE  22000055  
 

Table 10:  SUMMARY OF PERFORMANCE as at end June 2005. 

 

NNoo..  TTaarrggeett//AAccttiivviittyy  ffoorr  FFYY..  
22000044//22000055  

SSttaattuuss  ooff  OOuuttppuuttss//AAcchhiieevveemmeennttss::    
  

RReemmaarrkkss//CCoonnssttrraaiinnttss  

11  RRaaiissee  ooppeerraattiinngg  iinnccoommee  ttoo  
SShhss..  4488..33  bbiilllliioonn,,  aann  
aavveerraaggee  ooff  SShhss..  44..00  bbiilllliioonn  
ppeerr  mmoonntthh..  

OOppeerraattiinngg  iinnccoommee  ffoorr  FFYY  22000044//0055  
wwaass  SShhss..  5511..77  bbiilllliioonn  wwhhiicchh  eexxcceeeeddss  
tthhee  aannnnuuaall  ttaarrggeett  ooff  4488..33  bbiilllliioonn..  

AAnnnnuuaall  ttaarrggeett  wwaass  aacchhiieevveedd  aanndd  
ssuurrppaasssseedd  bbyy  77%%..  

22  RReedduuccee  oovveerraallll  uunnaaccccoouunntteedd  
ffoorr  wwaatteerr  ffrroomm  3388%%  ttoo  
3377..33%%..    

OOvveerraallll  uunnaaccccoouunntteedd  ffoorr  wwaatteerr  aatt  
3333..88%%  bbyy  yyeeaarr--eenndd..    

KKaammppaallaa  UUffWW  4400..66%%,,  ootthheerr  aarreeaass  1166..88%%..  
TTaarrggeett  ffoorr  bbootthh  KKaammppaallaa  aanndd  ootthheerr  AArreeaass  
wwaass  aacchhiieevveedd..  

33  WWaatteerr  pprroodduuccttiioonn    WWaatteerr  pprroodduuccttiioonn  wwaass  aann  aavveerraaggee  
ooff  115588,,118866  ccuu..mm  ppeerr  ddaayy..  

TThhiiss  mmaarrkkeedd  aann  iinnccrreeaassee  iinn  wwaatteerr  
pprroodduuccttiioonn  ppeerr  ddaayy  ooff  77,,991177  ccuu..mm//ddaayy  
ffrroomm  tthhee  pprreevviioouuss  yyeeaarr  22000033//22000044..  

44  CCaappaacciittyy  uuttiilliissaattiioonn  ooff  aatt  
lleeaasstt  6699%%  

CCaappaacciittyy  uuttiilliissaattiioonn  wwaass  aabboouutt  7722%%  
ffoorr  tthhee  yyeeaarr..    

  

55  MMaaiinnttaaiinn  ssttaaffff  ttoo  nnoott  mmoorree  
tthhaann  11,,001100  aanndd  aacchhiieevvee  ssttaaffff  
ppeerr  tthhoouussaanndd  ccoonnnneeccttiioonn  
rraattiioo  ooff  99  

SSttaaffff  lleevveell  iinnccrreeaasseedd  ffrroomm  994499  iinn  
JJuunnee  22000033  ttoo  999900  bbyy  eenndd  ooff  FFYY  
22000033//22000044..  AAss  aatt  JJuunnee  22000055,,  11,,005511    

  
SSttaaffff  iinnccrreeaassee  dduuee  ttoo  iinnccrreeaassee  iinn  
ccoommmmeerrcciiaall  aaccttiivviittiieess  aanndd  eexxppaannssiioonn  iinn  
aarreeaa  ccoovveerraaggee..    

66  IInnccrreeaassee  ccoolllleeccttiioonn  
eeffffiicciieennccyy  ((CC..EE..))  ffrroomm  110000%%  
ttoo  110033%%  

CCoolllleeccttiioonn  eeffffiicciieennccyy  ffoorr  tthhee  FFYY  
22000044//0055  wwaass  8899%%  
  

CCoolllleeccttiioonn  eeffffiicciieennccyy  ffoorr  tthhee  yyeeaarr  wwaass  
bbeellooww  tthhee  ttaarrggeett..    

77  IInnssttaallll,,  117700  wwaatteerr  kkiioosskkss,,  3355  
iinn  KKaammppaallaa..  

TToottaall  ooff  226699  wwaatteerr  kkiioosskkss  iinnssttaalllleedd  
bbyy  eenndd  ooff  yyeeaarr,,  5522  iinn  KKaammppaallaa,,  aanndd  
221177  iinn  ootthheerr  aarreeaass..    

TThhiiss  ttrraannssllaatteess  iinnttoo  aann  oovveerraallll  aacchhiieevveemmeenntt  
115588%%..    

88  EExxtteenndd  mmaaiinnss  bbyy  228844..66  kkmmss,,  
7700..99  kkmmss  iinn  KKaammppaallaa..  

AA  ttoottaall  eexxtteennssiioonn  ooff  229944..55  kkmmss  
eexxtteennddeedd  bbyy  eenndd  ooff  yyeeaarr..    

AAcchhiieevveemmeenntt  ooff  aabboouutt  110033%%..    TThhiiss  iiss  dduuee  
ttoo  mmaaiinnss  eexxtteennddeedd  dduurriinngg  tthhee  IIDDAAMMCCss  
ccoonnttrraaccttss..  

99  
  

IInnccrreeaassee  wwaatteerr  ccoonnnneeccttiioonnss  
bbyy  1122,,000000  oorr  aann  aavveerraaggee  ooff  
11000000  ppeerr  mmoonntthh..  

AA  ttoottaall  ooff  2222,,221188  nneeww  ccoonnnneeccttiioonnss  
mmaaddee,,  aavveerraaggee  ooff  11,,885522  ppeerr  mmoonntthh..    

AAcchhiieevveemmeenntt  eeqquuiivvaalleenntt  ttoo  118855%%  ooff  
ttaarrggeett..  

1100  IInnccrreeaassee  aaccttiivvee  ccoonnnneeccttiioonnss  
ffrroomm  8833,,002200  ttoo  9944,,889900..  

TToottaall  aaccttiivvee  ccoonnnneeccttiioonnss  wweerree  
110055,,887733  bbyy  yyeeaarr--eenndd..  

AAcchhiieevveemmeenntt  eeqquuiivvaalleenntt  ttoo  111122%%  ooff  
ttaarrggeett..  

1111    
RReedduuccee  SSuupppprreesssseedd  
aaccccoouunnttss  ttoo  1166,,660077  

  
SSuupppprreesssseedd  aaccccoouunnttss  wweerree  1177,,117733  
bbyy  yyeeaarr  eenndd  oorr  1144%%  ooff  ttoottaall  
aaccccoouunnttss    

NNootteedd  tthhaatt  iinnaaccttiivvee  ccoonnnneeccttiioonnss  hhaavvee  
rreedduucceedd  ffrroomm  1177445555  aass  aatt  eenndd  ooff  JJuunnee  
22000044  ttoo  1177,,117733  aass  aatt  JJuunnee  22000055..  %%  ooff  
iinnaaccttiivvee  aaccccoouunnttss  ttoo  ttoottaall  aaccccoouunnttss  
rreedduucceedd  ffrroomm  1177%%  ttoo  1144%%..      

1122  CCaarrrryy  oouutt  uunniivveerrssaall  mmeetteerriinngg  
ooff  9988%%  aanndd  110000%%  ffoorr  AAccttiivvee  
AAccccoouunnttss..  

9988%%  ooff  ttoottaall  aaccccoouunnttss  wweerree  
mmeetteerreedd..  MMoosstt  aaccttiivvee  aaccccoouunnttss  ii..ee..  
aabboouutt  110000%%  wweerree  mmeetteerreedd..  

110000%%  ooff  aallll  aaccttiivvee  aaccccoouunnttss  wweerree  
mmeetteerreedd..  

1133  RReedduuccee  tthhee  lleevveell  ooff  aarrrreeaarrss  
ffrroomm  SShhss  2211bbiilllliioonn  ttoo  SShhss..  
1166  bbiilllliioonn  

AArrrreeaarrss  wweerree  SShhss  2211..002288    bbiilllliioonn  aatt  
tthhee  bbeeggiinnnniinngg  ooff  FFYY  22000044//22000055  aass  
aatt  JJuunnee  22000055  aarrrreeaarrss  ssttoooodd  aatt  
2266..000033    

AArrrreeaarrss  hhaavvee  iinnccrreeaasseedd  bbyy  aabboouutt  55  bbiilllliioonn..  

  
  
  
  
  
  



AAnnnnuuaall  AAccttiivviittyy  RReeppoorrtt  22000044//0055  

  3311   

  
  
  

AAPPPPEENNDDIICCEESS  TTOO  AANNNNUUAALL  RREEPPOORRTT  
  

  
AANNNNEEXX  IITTEEMM  
  

  
11..  WWaatteerr  PPrroodduuccttiioonn,,  WWaatteerr  SSoolldd,,  BBiilllliinngg  eeffffiicciieennccyy  aanndd  

UUnnaaccccoouunntteedd  ffoorr  wwaatteerr  JJuullyy  22000044  ––JJuunnee  22000055..    
  

22..  CCaappaacciittyy  UUttiilliissaattiioonn  JJuullyy  22000044  --  JJuunnee  22000055..  
  
33..  SSttaaffffiinngg  LLeevveellss  aass  aatt  JJuunnee  3300tthh  22000055..  
  
44..  WWaatteerr  KKiioosskkss//PPuubblliicc  SSttaanndd  ppoossttss  IInnssttaalllleedd::  JJuullyy  22000044  ––  JJuunnee  

22000055..  
  
55..aa..      WWaatteerr  MMaaiinnss  EExxtteennssiioonnss::  JJuullyy  22000044  ––  JJuunnee  22000055..  
  
55..  bb  SSeewweerr  EExxtteennssiioonnss  JJuullyy  22000044  --  JJuunnee  22000055..  
  
66..aa..  NNeeww  WWaatteerr  CCoonnnneeccttiioonnss  JJuullyy  22000044  --  JJuunnee  22000055..  
  
66..bb..  NNeeww  SSeewweerr  CCoonnnneeccttiioonnss  JJuullyy  22000044  --  JJuunnee  22000055..  
  
77..            SSttaattuuss  ooff  WWaatteerr  AAccccoouunnttss::  TToottaall,,  AAccttiivvee,,  IInnaaccttiivvee,,  MMeetteerreedd,,  aass    
                    aatt  JJuunnee  22000055..  
  
88..            SSttaattuuss  ooff  SSeewweerr  aaccccoouunnttss::  TToottaall,,  AAccttiivvee,,  IInnaaccttiivvee  aass  aatt    
                    JJuunnee  22000055..  
  
99..  CCoonnnneeccttiioonnss  bbyy  TTaarriiffff,,  TToottaall,,  IInnaaccttiivvee  ,,  AAccttiivvee  
  
1100..aa    SSttaattuuss  ooff  AArrrreeaarrss  aass  aatt  JJuunnee  3300tthh  JJuunnee  22000055..      
  
1100..bb..    AArrrreeaarrss  aatt  3300tthh  JJuunnee  22000055  bbyy  TTaarriiffff  SSeeggmmeenntt..  
  
  
  
  
  
  



AAnnnnuuaall  AAccttiivviittyy  RReeppoorrtt  22000044//0055  

  3322   

  
  
  
  

AAnnnneexx  11  
  

WWaatteerr  PPrroodduuccttiioonn  aanndd  BBiilllliinngg  EEffffiicciieennccyy  JJuullyy  22000044--  JJuunnee  22000055..  
  

Area 

Water 
Produced 

m3 

Water Sold 
m3 

Billing 
Efficiency 

% 

UfW  
% 

 
Kampala 41,194,784 24,465,126 59.4% 40.6% 
 
Jinja/Njeru 3,937,000 3,094,000 78.6% 21.4% 
 
Entebbe 2,683,756 2,043,156 76.1% 23.9% 
 
Tororo 990,303 881,364 89.0% 11.0% 
 
Mbale 1,548,000 1,362,000 88.0% 12.0% 
 
Masaka 993,001 866,701 87.3% 12.7% 
 
Mbarara 1,801,157 1,662,864 92.3% 7.7% 
 
Lira 898,000 823,474 91.7% 8.3% 
 
Gulu 719,845 666,065 92.5% 7.5% 
 
Kasese 529,865 411,061 77.6% 22.4% 
 
Fort Portal 550,667 506,614 92.0% 8.0% 
 
Kabale 474,710 347,564 73.2% 26.8% 
 
Arua 534,790 478,825 89.5% 10.5% 
 
Bushenyi/Ishaka 255,462 196,124 76.8% 23.2% 
 
Soroti 626,376 417,998 66.7% 33.3% 
 
Total NWSC 57,737,716 38,222,936 66.2% 33.8% 
Total other 
Areas 16,542,932 13,757,810 83.2% 16.8% 

  



AAnnnnuuaall  AAccttiivviittyy  RReeppoorrtt  22000044//0055  

  3333   

  
  
  
  
  

AAnnnneexx  22..  
  

CCaappaacciittyy  UUttiilliizzaattiioonn  AAss  AAtt  JJuunnee  22000055  
  

AARREEAA  PPrraaccttiiccaall  ccaappaacciittyy  
mm33//ddaayy  

TToottaall  wwaatteerr  
pprroodduucceedd  mm33  

CCaappaacciittyy  UUttiilliissaattiioonn%%  

KKaammppaallaa  111177,,227700  111122,,886622  9966%%  

JJiinnjjaa//NNjjeerruu  2266,,000000  1100,,778866  4411%%  

EEnntteebbbbee  88,,885555  77,,335533  8833%%  

TToorroorroo  55,,991144  22,,771133  4466%%  

MMbbaallee  1144,,440088  44,,224411  2299%%  

MMaassaakkaa  66,,338822  22,,772211  4433%%  

MMbbaarraarraa  1100,,119977  44,,993355  4488%%  

LLiirraa  88,,558866  22,,446600  2299%%  

GGuulluu  11,,887711  11,,997722  110055%%  

KKaasseessee  22,,336688  11,,445522  6611%%  

FFoorrtt  PPoorrttaall  22,,117711  11,,550099  6699%%  

KKaabbaallee  33,,660000  11,,330011  3366%%  

AArruuaa  55,,440000  11,,446655  2277%%  

BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa  996600  770000  7733%%  

SSoorroottii  55,,552299  11,,771166  3311%%  

TToottaall  NNWWSSCC  221199,,551111  115588,,118866  7722%%  
TToottaall  OOtthheerr  
AArreeaass  110022,,224411  4455,,332233  4444%%  



AAnnnnuuaall  AAccttiivviittyy  RReeppoorrtt  22000044//0055  

  3344   

  
                                                                                                                                                
  

AAnnnneexx  33  
DDeettaaiilleedd  SSttaaffff  LLeevveellss  aass  aatt  3300tthh  JJuunnee  22000055  

  

AArreeaa  

SSttaaffff  
PPeerrmmaanneenntt  

SSttaaffff  
CCoonnttrraacctt  

MMaallee  
  
  

FFeemmaallee  
  
  

FFeemmaallee//TToottaall  
SSttaaffff  RRaattiiooss  

%%  

TToottaall  
SSttaaffff  

HHeeaadd  qquuaarrtteerrss  9977  8877  112277  5577  3300%%  118844  

KKaammppaallaa  WWaatteerr  220066  223388  335511  9933  1133%%  444444  

JJiinnjjaa//NNjjeerruu  5588  2222  6666  1144  1188%%  8800  

EEnntteebbbbee  3333  1133  3344  1122  2288%%  4466  

TToorroorroo  2211  99  2266  44  1155%%  3300  

MMbbaallee  4444  88  4444  88  1177%%  5522  

MMaassaakkaa  2266  1122  3333  55  1111%%  3388  

MMbbaarraarraa  3322  1133  4411  44  66%%  4455  

LLiirraa  1133  99  2211  11  88%%  2222  

GGuulluu  1100  1144  2211  33  44%%  2244  

KKaasseessee  1155  55  1177  33  1155%%  2200  

FFoorrtt  PPoorrttaall  1133  1100  1188  55  1177%%  2233  

KKaabbaallee  22  2200  1199  33  1100%%  2222  

AArruuaa  22  2211  1177  66  2266%%  2233  

BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa  33  1144  1133  44  1188%%  1177  

SSoorroottii  22  2211  1166  77  1177%%  2233  

TToottaall  557777  551155  442288  884499  2200%%  11,,110088  
 

  
  
  
  
  
  
  
  



AAnnnnuuaall  AAccttiivviittyy  RReeppoorrtt  22000044//0055  

  3355   

  
AAnnnneexx  44..  

  
WWaatteerr  KKiioosskkss//PPuubblliicc  SSttaanndd  PPoossttss  IInnssttaalllleedd  JJuullyy  22000044  --  JJuunnee  22000055  

  
  

AARREEAA  BBuuddggeetteedd  
((NNooss..))  

JJuullyy--JJuunnee  22000055  
  ((NNooss..))  

%%  AAcchhiieevveedd  
  

KKaammppaallaa    3355  5522  114499%%  
  

JJiinnjjaa//NNjjeerruu  77  88  111144%%  
  

EEnntteebbbbee  77  2255  335577%%  
  

MMbbaallee  77  2244  334433%%  
  

MMbbaarraarraa  77  44  5577%%  
  

TToorroorroo  1144  1100  7711%%  
  

MMaassaakkaa  2211  1111  5522%%  
  

KKaasseessee  88  66  7755%%  
  

FFoorrtt  PPoorrttaall  77  88  111144%%  
  

LLiirraa  77  4433  661144%%  
  

GGuulluu  77  1199  227711%%  
  

KKaabbaallee  1122  1122  110000%%  
  

AArruuaa  1177  2266  115533%%  
  

BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa  77  77  110000%%  
  

SSoorroottii  77  1144  220000%%  
  

TTOOTTAALL  117700  226699  115588%%  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



AAnnnnuuaall  AAccttiivviittyy  RReeppoorrtt  22000044//0055  

  3366   

  
AAnnnneexx  55  aa  

WWaatteerr  MMaaiinnss  EExxtteennssiioonnss  IInn  FFYY  22000044//22000055  aass  aatt  3300tthh    JJuunnee  22000055..  
  

AARREEAA  BBuuddggeetteedd  
((kkmmss))  

JJuullyy--JJuunnee  22000055  
  ((kkmmss))  

%%  AAcchhiieevveedd  

KKaammppaallaa  7700..99  9955..99  113355%%  
JJiinnjjaa  2211..77  2222..33  110033%%  
EEnntteebbbbee  1177..88  2222..33  112255%%  
MMbbaallee  1155..99  1166..99  110066%%  
MMbbaarraarraa  2200..00  1133..44  6677%%  
TToorroorroo  33..88  1111..88  331111%%  
MMaassaakkaa  1199..77  1155..77  7788%%  
KKaasseessee  1188..00  44..77  2266%%  
FFoorrttPPoorrttaall  99..00  2200..00  222222%%  
LLiirraa  1166..22  1133..33  8822%%  
GGuulluu  11..88  88..88  448899%%  
KKaabbaallee  1188..00  1133..33  7744%%  
AArruuaa  2211..99  88..22  3377%%  
BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa  2222..00  1122..99  5599%%  
SSoorroottii  88..00  1155..11  118899%%  
TToottaall  228844..66  229944..66  110044%%  

  
AAnnnneexx  55..bb  

SSeewweerr  MMaaiinnss  EExxtteennssiioonnss  FFYY  22000044//22000055  aass  aatt  3300tthh  JJuunnee  22000055.. 
  

AARREEAA  BBuuddggeetteedd  ((kkmm))  AAccttuuaall  ((kkmm))  %%  
AAcchhiieevveemmeenntt  

KKAAMMPPAALLAA  33..77  00..00  00%%  
JJIINNJJAA  11..55  00..22  1133%%  
EENNTTEEBBBBEE  22..00  11..33  6655%%  
TTOORROORROO  22..77  00..00  00%%  
MMBBAALLEE  11..00  00..00  00%%  
LLIIRRAA  11..00  00..0099  99%%  
GGUULLUU  44..11  22..113355  5511%%  
MMAASSAAKKAA  11..55  00..773322  4477%%  
MMBBAARRAARRAA  00..00  11..22  112200%%  
KKAASSEESSEE  11..00  00  00%%  
FFOORRTTPPOORRTTAALL  00..00  00  00%%  
KKAABBAALLEE  22..00  11..5577  8800%%  
AArruuaa  00..00  00  00%%  
BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa  00..00  00  00%%  
SSoorroottii  00..00  00  00%%  
TTOOTTAALL  1199..55  77..222277  3377%%  

  
  
  
  



AAnnnnuuaall  AAccttiivviittyy  RReeppoorrtt  22000044//0055  

  3377   

  
  
  

AAnnnneexx  66  ((aa))  
NNeeww  WWaatteerr  CCoonnnneeccttiioonnss  JJuullyy  22000044  ––  JJuunnee  22000055  

  
AArreeaa  BBuuddggeetteedd  

22000044//22000055  
TToottaall  nnuummbbeerr  
ooff  nneeww  wwaatteerr  
ccoonnnneeccttiioonnss  
JJuullyy--  JJuunnee  

22000055  

AAvveerraaggee//
mmoonntthh  

%%    ooff    
BBuuddggeett  

aacchhiieevveedd  

  
KKaammppaallaa  

77,,226666  1122,,117744  11,,001155  116688%%  

  
JJiinnjjaa  

770022  11,,113388  9955  116622%%  

  
EEnntteebbbbee  

448899  11,,889977  115588  338888%%  

  
MMbbaallee  

557766                   771144  6600  112244%%  

  
MMbbaarraarraa  

440011  991177  7766  222299%%  

  
TToorroorroo  

113366  332299  2277  224422%%  

  
MMaassaakkaa  

553399  885599  7722  115599%%  

  
KKaasseessee  

115500  445500  3388  113399%%  

  
FFoorrtt  PPoorrttaall  

114400  553333  4444  338811%%  

  
LLiirraa  

443388  990066  7766  220077%%  

  
GGuulluu  

116633  557711  1188  335500%%  

  
KKaabbaallee  

227711  443355  3366  119977%%  

  
AArruuaa  

226655  668811  5577  225577%%  

  
BBuusshheennyyii  

221133  221155  1188  110011%%  

  
SSoorroottii  

  
225511                   

  
339999  

  
3333  

  
115599%%  

  
TTOOTTAALL  

  
1122,,000000  

  
2222,,221188  

  
11,,885522  

  
118855%%  

                                                                                                                                                                          
  
  
  
  
  



AAnnnnuuaall  AAccttiivviittyy  RReeppoorrtt  22000044//0055  

  3388   

  
AAnnnneexx  66  ((bb))                                                                                                                                                                   

  
NNeeww  SSeewweerr  CCoonnnneeccttiioonnss  JJuullyy  22000044  ttoo  JJuunnee  22000055  

  
  
  

AArreeaa  NNeeww  
CCoonnnneeccttiioonnss  
YYeeaarr  ttoo  ddaattee  
JJuullyy  ––  JJuunnee  
22000055  

AAvveerraaggee//  
MMoonntthh  

YYeeaarrss  
TTaarrggeett  
22000044//22000055  

%%  
AAcchhiieevveedd  

KKaammppaallaa  5522  44  4444  111188%%  

JJiinnjjaa//NNjjeerruu  66  <<11  1122  5500%%  

EEnntteebbbbee  4422  33  55  884400%%  

MMbbaallee  2299  22  1177  117711%%  

MMbbaarraarraa  22  >>00  88  2255%%  

TToorroorroo  1122      11  22  660000%%  

MMaassaakkaa  1111      <<11  55  222200%%  

KKaasseessee  00  00  00  --  

FFoorrtt  PPoorrttaall  00  00  44  00%%  

LLiirraa  2266  22  99  228899%%  

GGuulluu  6622  55  1111  556644%%  

KKaabbaallee  1100  <<11  33  333333%%  

BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa  00  00  00  --  

SSoorroottii  1100  <<11  66  116677%%  

AArruuaa  00  00  00  --  

TToottaall  226622  2211  112266  220088%%  
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  3399   

AAnnnneexx  77  
  

SSttaattuuss  ooff  WWaatteerr  AAccccoouunnttss  aass  aatt  3300tthh  JJuunnee  22000055  

  
  
  

  
                                                                                                  
  

AREA TOTAL NO. 
OF 
ACCOUNTS 

ACTIVE 
ACCCOUNTS 

INACTIVE 
ACCOUNTS 

METERED 
ACCOUNTS 

% 
INACTIVE 

Metered 
a/c's as a 
% of total 
a/c's 

 
Kampala 74,777 62,356 12,421 72,231 17% 97% 
 
Jinja/Njeru 9,158 7,066 2,092 9,158 23% 100% 
 
Entebbe 6,375 5,974 401 6,375 6% 100% 
 
Tororo 2,414 2,318 96 2,414 4% 100% 
 
Mbale 4,756 4,688 68 4,756 1% 100% 
 
Masaka 3,601 3,363 238 3,558 7% 99% 
 
Mbarara 4,956 4,664 292 4,956 6% 100% 
 
Lira 2,908 2,550 358 2,908 12% 100% 
 
Gulu 2,166 1,973 193 2,062 9% 95% 
 
Kasese 2,123 2,020 103 2,123 5% 100% 
 
Fort Portal 2,373 2,305 68 2,373 3% 100% 
 
Kabale 2,063 2,009 54 2,063 3% 100% 
 
Arua 2,218 2,098 120 2,167 5% 98% 
 
Bushenyi/Isha
ka 1,011 1,000 11 1,000 1% 99% 
 
Soroti 2,147 1,489 658 1,910 31% 89% 
 
TOTAL 123,046 105,873 17,173 120,054 14% 98% 
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  4400   

AAnnnneexx  88  
  

SSttaattuuss  ooff  SSeewweerr  AAccccoouunnttss  aass  aatt  3300tthh  JJuunnee  22000055  
  

AArreeaa  AAccttiivvee    
AAccccoouunnttss  

IInnaaccttiivvee  
AAccccoouunnttss  

TToottaall  

KKaammppaallaa  55,,445522  11,,662233  77,,007755  

JJiinnjjaa//NNjjeerruu  22,,009922  667799  22,,777711  

EEnntteebbbbee  113377  77  114444  

TToorroorroo  115599  99  116688  

MMbbaallee  11,,338800  4411  11,,442211  

MMaassaakkaa  227755  3366  331111  

MMbbaarraarraa  221155  3377  225522  

LLiirraa  117733  6622  223355  

GGuulluu  440077  2211  442288  

KKaasseessee  NN//AA  NN//AA  00  

FFoorrtt  PPoorrttaall  6655  11  6666  

KKaabbaallee  339999  8844  448833  

AArruuaa  NN//AA  NN//AA  00  

BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa  NN//AA  NN//AA  00  

SSoorroottii  116666  110044  227700  

TToottaall  NNWWSSCC  1100,,992200  22,,770044  1133,,662244  
  
  
  
  
  
  
  



  

      

    

AAnnnneexx  99  
SSttaattuuss  ooff  CCoonnnneeccttiioonnss  BByy  TTaarriiffff  AAss  aatt  JJuunnee  22000055  

                            

AArreeaa  
AAccttiivvee  

DDoommeessttiicc  
IInnaaccttiivvee  

DDoommeessttiicc  

TToottaall  
  DDoommeessttiicc  

AAccttiivvee  
IInndduu..//CCoommmm  IInnaaccttiivvee  

IInndduu..//CCoommmm  
TToottaall  

  IInndd..//CCoommmm  

AAccttiivvee  
IInnssttiitt//GGoovvtt  

IInnaaccttiivvee  
IInnssttiitt//GGoovvtt  

TToottaall  
IInnssttiitt..//GGoovvtt  

AAccttiivvee  
PPSSPP//KKiioosskkss  

IInnaaccttiivvee  
PPSSPP//KKiioosskkss  

TToottaall  
PPSSPP//KKiioosskkss  

TToottaall((AALLLL))  

KKaammppaallaa  5533,,000033  99,,447711    6622,,447744  66,,440099    11,,991122    
  

88,,332211  11,,551111    332222    
  

11,,883333  11,,443333    771166    
  

22,,114499  7744,,777777

JJiinnjjaa//NNjjeerruu  
  

55,,338866  
  

11,,449977  
  

66,,888833                                    885500                              333366  
  

11,,118866  
  

446655                                  7788                                554433                                336655                                118811  
  

554466  99,,115588

EEnntteebbbbee  
  

44,,991188  
  

228899  
  

55,,220077                                    662299                                  8833  
  

771122  
  

335522                                  1144                                336666                                    7755                                    1155  
  

9900  66,,337755

TToorroorroo  
  

11,,221199  
  

8800  
  

11,,229999                                    995599                                  1122  
  

997711  
  

6633                                  --                                    6633                                    7777                                      44  
  

8811  22,,441144

MMbbaallee  
  

33,,995555  
  

5544  
  

44,,000099                                    227799                                    66  
  

228855  
  

229955                                      66                                330011                                115599                                      22  
  

116611  44,,775566

MMaassaakkaa  
  

22,,664400  
  

114411  
  

22,,778811                                    229900                                  4455  
  

333355  
  

333322                                  3399                                337711                                110011                                    1133  
  

111144  33,,660011

MMbbaarraarraa  
  

33,,663388  
  

117722  
  

33,,881100                                    669955                                  8866  
  

778811  
  

225566                                  3344                                229900                                    7755                                    --  
  

7755  44,,995566

LLiirraa  
  

11,,664411  
  

115533  
  

11,,779944                                    339944                                  8899  
  

448833  
  

225566                                  4488                                330044                                225599                                    6688  
  

332277  22,,990088

GGuulluu  
  

11,,331166  
  

110077  
  

11,,442233                                    339955                                  3366  
  

443311  
  

119955                                  4477                                224422                                    6677                                      33  
  

7700  22,,116666

KKaasseessee  
  

11,,660077  
  

7799  
  

11,,668866                                    226666                                  2200  
  

228866  
  

7788                                      44                                    8822                                    6699                                    --  
  

6699  22,,112233

FFoorrtt  PPoorrttaall  
  

11,,885500  
  

5522  
  

11,,990022                                    228899                                    77  
  

229966  
  

113333                                      44                                113377                                    3333                                      55  
  

3388  22,,337733

KKaabbaallee  
  

11,,668822  
  

4444  
  

11,,772266                                    114422                                    88  
  

115500  
  

114411                                      22                                114433                                    4444                                    --  
  

4444  22,,006633

AArruuaa  
  

11,,772200  
  

111111  
  

11,,883311                                    115599                                    55  
  

116644  
  

113333                                      11                                113344                                    8866                                      33  
  

8899  22,,221188

BBuusshheennyyii//IIsshhaakkaa  
  

771188  
  

66  
  

772244                                    116666                                    22  
  

116688  
  

8855                                      33                                    8888                                    3311                                    --  
  

3311  11,,001111

SSoorroottii  
  

11,,007799  
  

445522  
  

11,,553311                                    227788                              113355  
  

441133  
  

110044                                  3344                                113388                                    2288                                    3377  
  

6655  22,,114477

TToottaall  
  

8866,,337722  
  

1122,,770088  
  

9999,,008800  1122,,220000  22,,778822  
  

1144,,998822  
  

44,,339999  663366  55,,003355  22,,990022  11,,004477  
  

33,,994499  112233,,004466
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AAnnnneexx  1100  ((aa))..  

  
                                                                        NNAATTIIOONNAALL  WWAATTEERR  AANNDD  SSEEWWEERRAAGGEE  CCOORRPPOORRAATTIIOONN  

  
                                                      WWAATTEERR//SSEEWWEERRAAGGEE  BBIILLLLIINNGGSS,,  CCOOLLLLEECCTTIIOONNSS  AANNDD  AARRRREEAARRSS  SSTTAATTUUSS  

AASS  AATT  JJUUNNEE  22000055  
  

                AAllll  ffiigguurreess  iinn  sshhss  000000''  
                BBiilllliinnggss  aanndd  ccoolllleeccttiioonnss  aarree  VVAATT  iinncclluussiivvee  

  
    

AARREEAA  AARRRREEAARRSS  AATT  
0011//77//0044  

22000044//22000055  
BBIILLLLIINNGGSS  

22000044//22000055  
CCOOLLLLEECCTTIIOONNSS  

AARRRREEAARRSS  
AATT  
3300//0066//22000055  

CCOOLLLLEECCTTIIOONN  
EEFFFFIICCIIEENNCCYY  

KKAAMMPPAALLAA  1155,,333311,,444411    3388,,002299,,553366  3344,,880088,,889900  1188,,112244,,665577  9922%%  
JJIINNJJAA  22,,116600,,667799        44,,778822,,552299  33,,887711,,991111  22,,777799,,445588  8811%%  
EENNTTEEBBBBEE  555588,,882255        22,,885500,,661177  22,,553300,,446655  886677,,660000  8899%%  
MMBBAALLEE  773333,,335533        22,,111122,,887755    11,,667733,,882200  997711,,990000  7799%%  
TTOORROORROO  222266,,886611  11,,008800,,662255  995566,,889911  332255,,334411  8866%%  
MMAASSAAKKAA  335522,,880066  11,,119966,,337788  993388,,336644  443333,,337755  7788%%  
MMBBAARRAARRAA  441100,,005588        22,,331100,,774400  22,,228811,,223344  443333,,337755  9999%%  
LLIIRRAA  221111,,008833  993399,,991199  774400,,555544  338855,,777700  7799%%  
GGUULLUU  229977,,550000  991155,,883377  666655,,007722  552211,,663300  7733%%  
KKAASSEESSEE  7755,,113377  551144,,229999  448855,,338855  110033,,118844  9944%%  
FORT/PORTAL 110066,,006633  665500,,889999  559966,,003300  115500,,772266  9922%%  
KKAABBAALLEE  8822,,110077  551111,,778866  448811,,557788  110066,,330099  9944%%  
BBUUSSHHEENNYYII  3344,,882233  224477,,445511  224444,,550011  3366,,554499  9999%%  
AARRUUAA  9999,,883388  554455,,115588  445566,,223300  117722,,558866  8844%%  
SSOORROOTTII  334488,,009911  553355,,661133  441177,,444411  442222,,118877  7788%%  
TTOOTTAALL  2211,,002288,,666666    5577,,222244,,226622  5511,,114488,,336666  2266,,000033,,990055  8899%%  
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                                                   Annex 10 b.           
  
  
  
  WWAATTEERR//SSEEWWEERRAAGGEE  BBIILLLLIINNGGSS,,  CCOOLLLLEECCTTIIOONNSS  AANNDD  AARRRREEAARRSS  SSTTAATTUUSS  AATT  JJUUNNEE  22000044..  
                                                                          AAllll  ffiigguurreess  iinn  SShhss..000000’’  
                                                                                                                BBiilllliinnggss  aanndd  ccoolllleeccttiioonnss  aarree  VVAATT  iinncclluussiivvee  
                                                                                                                BBiilllliinnggss  ccoommpprriissee  ooff  wwaatteerr  ssaalleess,,  sseewweerraaggee  aanndd  sseerrvviiccee  cchhaarrggee  
  
  
    
CCUUSSTTOOMMEERR  
SSEEGGMMWWNNTT  

AARRRREEAARRSS  
AATT  0011//0077//0044  

%%  BBIILLLLIINNGGSS  %%  CCOOLLLLEECCTTIIOONNSS  %%  AARRRREEAARRSS  AATT  
3311//66//0055  

%%  

MMIINNIISSTTRRIIEESS  
  
PPAARRAASSTTAATTAALLSS  
  
IINNSSTTIITTUUTTIIOONNSS  
  
CCOOMMMMEERRCCIIAALL  
  
LLOOCCAALL  AAUUTTHHOORRIITTYY  
  
DDOOMMEESSTTIICC  
  
FFOORREEIIGGNN  EEMMBBAASSSSYY  

44,,881111,,661100  
  
770099,,779966  
  
11,,006666,,998811  
  
55,,553355,,335522  
  
334444,,996666  
  
88,,550011,,225588  
  
      5588,,770033  

2233%%  
  
33%%  
  
55%%  
  
2266%%  
  
22%%  
  
4400%%  
  
<<11%%  

1122,,446677,,552277  
  
22,,778822,,669922  
  
44,,992233,,336622  
  
1188,,773344,,332277  
  
337733,,999999  
  
1177,,557788,,666688  
  
336633,,668844  

2222%%  
  
55%%  
  
77%%  
  
3333%%  
  
<<11%%  
  
3311%%  
  
<<11  

99,,227722,,337755  
  
22,,882200,,773300  
  
44,,779955,,880055  
  
1177,,668877,,117755  
  
333322,,990011  
  
1155,,888899,,333300  
  
335500,,004488  

1188%%  
  
66%%  
  
99%%  
  
3355%%  
  
<<11%%  
  
3311%%  
  
<<11%%  

88,,111144,,111111  
  
559988,,888800  
  
11,,116633,,886611  
  
55,,881133,,442244  
  
333355,,667755  
  
99,,990099,,225511  
  
6688,,770022  

3311%%  
  
22%%  
  
44%%  
  
2222%%  
  
>>11%%  
  
3388%%  
  
<<11  

TTOOTTAALL  2211,,002288,,666666  110000
%%  

5577,,222244,,225599  110000%%  5511,,114488,,336644  110000%%  2266,,000033,,990044  110000
%%  
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Annex 9A

NATIONAL WATER AND SEWERAGE CORPORATION 
SUMMARY INCOME STATEMENT FOR THE PERIOD JULY 2004 – JUNE 2005 

 
All amounts in Ushs.'000 

ITEM ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE

 YEAR TO DATE YEAR TO DATE AS %  OF 

 July 2004 – July 2004 -  BUDGET 

  Jun-05 Jun-05    

INCOME     

Water Charges         40,531,714          37,726,698  107% 7%

Sewerage Charges          10,552,394          10,144,399  104% 4%

Other Incomes              666,905               426,527  156% 56%

TOTAL OPERATING INCOME     51,789,517          48,336,128  107% 7%

Government Grants                    -                250,000  0% -100%

TOTAL INCOME      51,789,517          48,586,128  107% 7%

     

OPERATING EXPENSES     

Staff Costs         15,694,727          12,623,058  124% -24%

Premises Maintenance           1,766,595            1,755,904  101% -1%

Static Plant & Pipe Network           6,449,049            8,037,784  80% 20%

Transport & Mobile Plant           1,477,927            1,308,182  113% -13%

Supplies & Services           3,436,514            3,823,130  90% 10%

Administrative Expenses           4,904,818            4,220,635  116% -16%

Financial Costs              153,808               171,091  90% 10%

TOTAL  OPERATING EXPENSES         33,883,438          31,939,784  106% -6%

OPERATING PROFITS(LOSS) BEFORE    

DEPRECIATION AND INTEREST(EBITDA)            17,906,079 16,646,344         108% 8%

DEPRECIATION EXPENSES           8,751,296            8,757,000  100% 0%

OPERATING PROFIT (EBIT) 9,154,783 7,889,344 116% 16%
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         Annex 9A 

 

                          NATIONAL WATER AND SEWERAGE CORPORATION   
                   DETAILED INCOME STATEMENT FOR THE PERIOD  JULY 2004 - JUNE 2005 
                                                                 All amounts in Ushs.'000         

ITEM ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

 
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE AS %  OF  
  

 July 2004 -  July 2004 -  BUDGET    

  Jun-05 Jun-05       

INCOME       

Water Sales 
        

36,805,295  
        

34,642,930  106% 6% 
  

Sewerage Services 
        

10,552,394  
        

10,144,399  104% 4% 
  

Connection Fees  
          

1,680,707  
             

979,644  172% 72% 
  

Reconnection Fees  
               

93,656  
             

133,148  70% -30% 
  

Service Charge 
          

1,952,056  
          

1,970,976  99% -1% 
  

Other Incomes 
             

666,905  
             

426,527  156% 56% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
        

51,751,013  
        

48,297,624  107% 7% 
  

Government grants 
                        

-   
             

250,000  0% -100% 
  

TOTAL INCOME 
        

51,751,013  
        

48,547,624  107% 7% 
  

OPERATING EXPENSES       

STAFF COSTS       

Basic Pay 
          

5,552,569  
          

4,028,362  138% -38% 
  

Work Bonus 
          

2,043,419  
          

1,531,523  133% -33% 
  

Shift Allowance 
               

49,658  
               

53,021  94% 6% 
  

Atendence/ Performance Allowance  
             

454,025  
             

375,601  121% -21% 
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Car and cycle Allowance 
          

1,067,381  
             

924,480  115% -15% 
  

Housing Allowance  
          

1,622,542  
          

1,750,153  93% 7% 
  

National Social Security Fund 
(NSSF) 

          
1,132,185  

             
856,292  132% -32% 

  

Medical Expenses 
          

1,011,725  
             

707,405  143% -43% 
  

Leave Transport  Allowance  
             

204,571  
             

294,296  70% 30% 
  

Funeral Expenses  
             

19,660  
               

57,147  34% 66% 
  

Workmen's Compesantion  
               

88,493  
             

102,939  86% 14% 
  

Gratuities 
             

407,519  
             

169,647  240% -140% 
  

Lunch & Transport Allowance  
             

766,268  
          

1,004,418  76% 24% 
  

Servants Allowance 
             

199,937  
             

200,210  100% 0% 
  

Responsibility Allowance 
             

352,222  
             

297,484  118% -18% 
  

Water Allowance 
               

44,714  
               

44,157  101% -1% 
  

Salary Arrears 
             

436,512  
                        

-   0% 100% 
  

Telephone Allowance  
               

82,251  
               

78,162  105% -5% 
  

Electricity Allowance 
             

159,076  
             

147,761  108% -8% 
  

  
        

15,694,727  
        

12,623,058  124% -24% 
  

       

PREMISES MAINTENANCE       

Repairs & Maintanance  
             

707,292  
             

469,651  151% -51% 
  

Fixtures & Fittings 
               

84,834  
               

72,137  118% -18% 
  

Water 
               

27,433  
         

29,471  93% 7% 
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Electricity 
             

116,261  
             

190,411  61% 39% 
  

Telephone  
             

409,331  
             

270,790  151% -51% 
  

Cleaning Materials 
             

119,403  
             

140,464  85% 15% 
  

Property Insurance  
    

112,198  
             

210,673  53% 47% 
  

Ground Rent & Rates  
             

114,443  
             

276,967  41% 59% 
  

Office Rent 
               

75,400  
               

95,340  79% 21% 
  

  
          

1,766,595  
          

1,755,904  101% -1% 
  

       

 
STATIC PLANT AND PIPE NETWORK MAINTENANCE    

Fuel and Lubricants  
             

236,585  
             

355,538  67% 33% 
  

Media (sand) 
               

18,278  
             

202,891  9% 91% 
  

Repairs & Maintenance 
          

1,005,020  
          

1,144,583  88% 12% 
  

Electricity  for Production 
          

4,183,829  
          

4,909,361  85% 15% 
  

Plant Insurance 
             

102,114  
             

109,870  93% 7% 
  

Pipe Network Repairs  
             

837,648  
          

1,238,041  68% 32% 
  

Discharge Permits 
                        

-   
                        

-   0% 0% 
  

Disludging Aerobic Ponds  
               

65,575  
               

77,500  85% 15% 
  

  
          

6,449,049  
          

8,037,784  80% 20% 
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Annex 9A 

 
 
ITEM ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE 

 
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE AS %  OF  

 July 2004 -  July 2004 -  BUDGET  

  Jun-05 Jun-05     

TRANSPORT AND MOBILE PLANT     

Fuel & Lubricants 
             

714,223  
             

708,149  101% -1% 

Motor vehicle Insurance 
  

203,760  
               

86,657  235% -135% 

Repairs & Maintanance  
             

431,646  
             

351,597  123% -23% 

Hire of Transport 
               

68,199  
             

132,032  52% 48% 

Licenses, Road toll and Taxes  
               

60,099  
               

29,747  202% -102% 

  
          

1,477,927  
          

1,308,182  113% -13% 
SUPPLIES AND SERVICES     

Water Treatment Chemicals 
          

1,964,549  
          

2,260,465  87% 13% 

Tools & Light Plant 
             

128,576  
               

78,509  164% -64% 

Equipment Repairs & Minor Purchases  
             

433,839  
             

312,218  139% -39% 

Uniforms and Protective Clothing 
               

90,563  
             

149,777  60% 40% 

Computer Licences & Fees  
               

51,534  
             

108,927  47% 53% 

Printing, Stationery & Publications 
             

412,504  
             

498,879  83% 17% 

Fax, Courier Services & IT connectivity 
             

132,929  
             

238,321  56% 44% 

Office supplies 
             

222,020  
             

176,034  126% -26% 
 3,436,514 3,823,130 90% 10% 
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ADMINSTRATIVE EXPENSES 

Directors' Expenses  
             

257,785  
             

252,000  102% -2% 

Meeting Expenses 
             

265,738  
             

465,248  57% 43% 

Travelling Expenses- Local 
          

1,059,469  
             

808,516  131% -31% 

Entertainment 
               

80,271  
               

40,662  197% -97% 

Publicity & Announcements  
             

376,225  
             

289,807  130% -30% 

General Insurance 
             

161,397  
             

196,673  82% 18% 

Legal & Professional  
               

85,601  
               

69,534  123% -23% 

Training Expenses 
             

157,717  
             

224,864  70% 30% 

Audit Fees 
               

65,716  
             

120,000  55% 45% 

Donations & Subscriptions  
       

218,248  
               

63,618  343% -243% 

Foreign Travel Expenses 
             

565,459  
             

234,239  241% -141% 

Staff Sporting Activities 
               

39,499  
               

37,688  105% -5% 

Subsistence-Lunch & Transport  
             

843,908  
             

615,281  137% -37% 

Process Bench Marking  
               

72,107  
               

60,000  120% -20% 

Security Guard Expenses  
             

566,929  
             

659,925  86% 14% 

External Service Expenses 
                  

2,882  
        

-   0% 100% 

Staff Transfer Expenses  
               

12,577  
               

22,580  56% 44% 

Other Professional Charges  
               

73,290  
               

60,000  122% -22% 

  
          

4,904,818  
          

4,220,635  116% -16% 
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FINANCIAL EXPENSES     

Bank Charges  
             

153,808  
             

151,091  102% -2% 

Commission on Debt Recovery 
                        

-   
               

20,000  0% 100% 

  
             

153,808  
             

171,091  90% 10% 

TOTAL OPERATING EXPENSES 
  

33,883,438  
        

31,939,784  106% -6% 
  
OPERATING PROFIT BEFORE DEPRECIATION 

INTERESTS AND TAX (EBITDA) 
        

17,867,575  
        

16,607,840  108% 8% 

DEPRECIATION 
          

8,751,296  
          

8,757,000  100% 0% 

OPERATING PROFIT (EBIT)         9,116,279  
          

7,850,840  116% 16% 
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AAnnnneexx  99CC  
  

NATIONAL WATER AND SEWERAGE CORPORATION   
SUMMARYOF INCOME STATEMENT ON AREA BASIS  
FOR THE PERIOD JULY 2004 - JUNE 2005   

All amounts in Ushs '000         

         

         

HEADQUARTERS           

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

        

INCOME        

Water Charges  
                    

-   
                        

-   - - 
  

Sewerage Charges  
                        

-   
                        

-   - - 
  

Other Income  
             

519,760  
             

367,500  141% -41% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
             

519,760  
         

367,500  141% 41% 
  

GOU GRANTS 
                        

-   
             

250,000  0% -100% 
  

TOTAL INCOME 
             

519,760  
             

617,500  84% -16% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
          

4,358,880  
          

3,702,330  118% -18% 
  

Premises Maintenance 
             

553,200  
             

649,597  85% 15% 
  

Static Plant & Pipe Network 
             

212,297  
             

726,205  29% 71% 
  

Transport & Mobile Plant 
             

577,018  
             

497,627  116% -16% 
  

Supplies & Services                           95% 5%   
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804,169  850,920  

Administrative Expenses 
          

3,196,046  
          

3,196,046  100% 0% 
  

Financial Costs 
               

27,569  
               

20,000  138% -38% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

          
9,729,179  

          
9,642,725  101% -1% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) -9,209,419  -9,025,225  98% -2%   

        

        

        

KAMPALA TREATMENT WORKS       
ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

        

INCOME        

Water Charges  
                        

-   
                        

-   
                 

-                -   
  

Sewerage Charges  
     

-   
                        

-   
                 

-                -   
  

Other Income  
                        

-   
                        

-   
                 

-                -   
  

TOTAL OPERATING INCOME 
                    

-   
                        

-   
                 

-                -   
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
          

1,041,496  
          

1,170,192  89% 11% 
  

Premises Maintenance 
             

111,293  
             

123,828  90% 10% 
  

Static Plant & Pipe Network 
          

2,694,685  
          

3,373,697  80% 20% 
  

Transport & Mobile Plant 
               

25,309  
               

47,420  53% 47% 
  

Supplies & Services                     70% 30%   
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1,159,675  1,662,539  

Administrative Expenses 
               

54,611  
               

59,358  92% 8% 
  

Financial Costs 
                  

2,044  
                  

1,500  136% -36% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

          
5,089,113  

          
6,438,534  79% 21% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) -5,089,113  -6,438,534  121% 21%   

        

        

        

        

KAMPALA DISTRIBUTION / REVENUE       
ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
        
25,621,173  

        
22,864,880  112% 12% 

  

Sewerage Charges  
          
7,805,481  

          
7,363,253  106% 6% 

  

Other Income  
          
1,067,443  

             
839,545  127% 27% 

  

TOTAL OPERATING INCOME 
        
34,494,097  

        
31,067,678  111% 11% 

  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
          
4,738,443  

          
3,807,681  124% -24% 

  

Premises Maintenance 
             
331,428  

             
252,332  131% -31% 

  

Static Plant & Pipe Network 
             
473,011  

             
627,800  75% 25% 

  

Transport & Mobile Plant 
             
356,904  

             
324,014  110% -10% 
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Supplies & Services 
             
236,273  

             
224,487  105% -5% 

  

Administrative Expenses 
             
322,366  

             
294,430  109% -9% 

  

Financial Costs 
               
55,201  

               
14,000  394% -294% 

  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

          
6,513,626  

          
5,544,744  117% -17% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) 27,980,471  25,522,934  110% 10%   

        

        

        

        

        

ENTEBBE AREA           

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
          
2,102,747  

          
1,945,028  108% 8% 

  

Sewerage Charges  
             
326,656  

             
247,305  132% 32% 

  

Other Income  
             
131,577  

               
58,181  >100% >100% 

  

TOTAL OPERATING INCOME 
          

2,560,980  
          

2,250,514  114% 14% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

590,107  
             

445,829  132% -32% 
  

Premises Maintenance 
               

65,964  
               

59,070  112% -12% 
  

Static Plant & Pipe Network 
             

301,747  
             

440,011  69% 31% 
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Transport & Mobile Plant 
               

33,007  
               

34,956  94% 6% 
  

Supplies & Services 
               

61,707  
               

55,447  111% -11% 
  

Administrative Expenses 
             

110,045  
               

93,760  117% -17% 
  

Financial Costs 
                     

937  
                  

1,800  52% 48% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

          
1,163,514  

          
1,130,873  103% -3% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) 1,397,466  1,119,641  125% 25%   

        

        

        

        

JINJA AREA             

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
          

2,962,705  
          

3,088,806  96% -4% 
  

Sewerage Charges  
          

1,107,817  
          

1,075,951  103% 3% 
  

Other Income  
               

92,140  
               

85,523  108% 8% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
          

4,162,662  
          

4,250,280  98% -2% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

767,703  
             

675,558  114% -14% 
  

Premises Maintenance 
             

254,734  
             

160,584  159% -59% 
  

Static Plant & Pipe Network 
             

589,336  
             

771,960  76% 24% 
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Transport & Mobile Plant 
             

140,633  
             

105,966  133% -33% 
  

Supplies & Services 
             

186,073  
             

154,438  120% -20% 
  

Administrative Expenses 
             

280,660  
             

194,051  145% -45% 
  

Financial Costs 
                  

5,750  
                  

6,000  96% 4% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

          
2,224,889  

          
2,068,557  108% -8% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) 1,937,773  2,181,723  89% -11%   

        

        
        
        

MBALE AREA             

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
          

1,115,095  
          

1,503,823  74% -26% 
  

Sewerage Charges  
             

462,463  
             

582,020  79% -21% 
  

Other Income  
               

63,325  
               

32,519  195% 95% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
          

1,640,883  
          

2,118,362  77% -23% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

553,011  
             

456,685  121% -21% 
  

Premises Maintenance 
               

78,680  
               

53,401  147% -47% 
  

Static Plant & Pipe Network 
             

347,219  
             

301,349  115% -15% 
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Transport & Mobile Plant 
               

88,561  
               

65,470  135% -35% 
  

Supplies & Services 
             

166,802  
             

132,529  126% -26% 
  

Administrative Expenses 
     

156,777  
             

129,174  121% -21% 
  

Financial Costs 
                  

6,062  
                  

4,800  126% -26% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

          
1,397,112  

          
1,143,408  122% -22% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) 243,771  974,954  25% -75%   

        

        

        

        

TORORO AREA           

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
             

873,922  
             

833,087  105% 5% 
  

Sewerage Charges  
               

41,144  
               

33,913  121% 21% 
  

Other Income  
                  

3,812  
                  

1,247  306% 206% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
        

918,878  
             

868,247  106% 6% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

342,134  
             

206,783  165% -65% 
  

Premises Maintenance 
               

68,462  
               

60,907  112% -12% 
  

Static Plant & Pipe Network 
             

172,808  
             

211,951  82% 18% 
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Transport & Mobile Plant 
               

24,485  
               

25,230  97% 3% 
  

Supplies & Services 
             

105,268  
               

99,588  106% -6% 
  

Administrative Expenses 
       

85,733  
               

81,754  105% -5% 
  

Financial Costs 
                  

3,545  
                  

3,000  118% -18% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

             
802,435  

             
689,213  116% -16% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) 116,443  179,034  65% -35%   

        

        

        

MASAKA AREA           

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
             

856,281  
             

789,457  108% 8% 
  

Sewerage Charges  
             

145,035  
             

135,498  107% 7% 
  

Other Income  
               

69,040  
               

47,868  144% 44% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
          

1,070,356  
    

972,823  110% 10% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

381,195  
             

311,493  122% -22% 
  

Premises Maintenance 
               

38,531  
               

40,424  95% 5% 
  

Static Plant & Pipe Network 
           

222,705  
             

140,699  158% -58% 
  

Transport & Mobile Plant                               78% 22%   
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18,855  24,066  

Supplies & Services 
             

152,380  
             

105,576  144% -44% 
  

Administrative Expenses 
               

91,979  
               

93,569  98% 2% 
  

Financial Costs 
                  

4,729  
                  

3,600  131% -31% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

             
910,374  

             
719,427  127% -27% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) 159,982  253,396  63% -37%   

        

        

        

        

MBARARA AREA           

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
   

1,776,584  
          

1,788,659  99% -1% 
  

Sewerage Charges  
             

191,697  
             

194,533  99% -1% 
  

Other Income  
             

106,370  
               

90,456  118% 18% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
          

2,074,651  
          

2,073,648  100% 0% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

601,276  
             

415,876  145% -45% 
  

Premises Maintenance 
               

34,811  
               

59,167  59% 41% 
  

Static Plant & Pipe Network 
             

355,099  
             

414,823  86% 14% 
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Transport & Mobile Plant 
               

37,022  
               

34,588  107% -7% 
  

Supplies & Services 
             

188,653  
             

149,347  126% -26% 
  

Administrative Expenses 
             

126,753  
             

106,758  119% -19% 
  

Financial Costs 
                  

7,411  
                  

5,424  137% -37% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

          
1,351,025  

          
1,185,983  114% -14% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) 723,626  887,665  82% -18%   

        

        

        

        

LIRA AREA             

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
             

713,290  
             

606,815  118% 18% 
  

Sewerage Charges  
               

79,226  
             

125,874  63% -37% 
  

Other Income  
               

65,775  
               

30,342  217% 117% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
             

858,291  
             

763,031  112% 12% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

266,216  
             

218,388  122% -22% 
  

Premises Maintenance 
               

51,448  
               

36,072  143% -43% 
  

Static Plant & Pipe Network                138% -38%   
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251,278  182,142  

Transport & Mobile Plant 
               

17,000  
               

19,246  88% 12% 
  

Supplies & Services 
               

36,047  
               

48,534  74% 26% 
  

Administrative Expenses 
               

69,761  
              

58,978  118% -18% 
  

Financial Costs 
                  

2,374  
                  

3,000  79% 21% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

             
694,124  

             
566,360  123% -23% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) 164,167  196,671  83% -17%   

        

        

GULU AREA             

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
             

628,808  
             

576,474  109% 9% 
  

Sewerage Charges  
             

136,129  
             

148,670  92% -8% 
  

Other Income  
               

37,915  
               

19,455  195% 95% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
             

802,852  
             

744,599  108% 8% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

234,885  
             

191,642  123% -23% 
  

Premises Maintenance 
               

53,390  
               

54,919  97% 3% 
  

Static Plant & Pipe Network 
             

176,473  
             

218,337  81% 19% 
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Transport & Mobile Plant 
               

20,463  
               

13,520  151% -51% 
  

Supplies & Services 
               

71,097  
               

90,850  78% 22% 
  

Administrative Expenses 
               

86,435  
               

66,403  130% -30% 
  

Financial Costs 
                  

3,851  
                  

2,760  140% -40% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

             
646,594  

             
638,431  101% -1% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) 156,258  106,168  147% 47%   

        

        

        

        

KASESE AREA           

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
             

406,833  
             

413,443  98% -2% 
  

Sewerage Charges  
                        

-   
                        

-   -  
  

Other Income  
                  

6,176  
               

34,417  18% -82% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
             

413,009  
             

447,860  92% -8% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

187,033  
             

168,832  111% -11% 
  

Premises Maintenance 
               

20,822  
               

30,091  69% 31% 
  

Static Plant & Pipe Network                               112% -12%   
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68,351  61,238  

Transport & Mobile Plant 
               

35,290  
               

21,594  163% -63% 
  

Supplies & Services 
               

54,622  
               

33,362  164% -64% 
  

Administrative Expenses 
               

58,038  
               

57,848  100% 0% 
  

Financial Costs 
                  

3,399  
                  

3,060  111% -11% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

             
427,555  

             
376,025  114% -14% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) -14,546  71,835  -20% -120%   

        

        

        

        

FORT PORTAL AREA           

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
             

543,676  
   

536,782  101% 1% 
  

Sewerage Charges  
               

17,785  
               

16,978  105% 5% 
  

Other Income  
               

38,497  
               

35,446  109% 9% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
             

599,958  
             

589,206  102% 2% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

253,380  
             

183,217  138% -38% 
  

Premises Maintenance 
               

31,536  
               

54,624  58% 42% 
  

Static Plant & Pipe Network                             58% 42%   
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77,163  134,096  

Transport & Mobile Plant 
               

26,309  
               

26,396  100% 0% 
  

Supplies & Services 
               

35,839  
               

36,054  99% 1% 
  

Administrative Expenses 
               

53,969  
               

48,650  111% -11% 
  

Financial Costs 
                  

2,916  
                  

2,028  144% -44% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

             
481,112  

             
485,065  99% 1% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) 118,846  104,141  114% 14%   

        

        

        

BUSHENYI- ISHAKA  AREA           

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
             

209,070  
           

293,790  71% -29% 
  

Sewerage Charges  
                        

-   
                        

-   
                 

-                -   
  

Other Income  
               

14,056  
               

20,000  70% -30% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
             

223,126  
             

313,790  71% -29% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

169,295  
             

142,763  119% -19% 
  

Premises Maintenance 
               

10,314  
               

24,166  43% 57% 
  

Static Plant & Pipe Network 
               

71,487  
             

102,099  70% 30% 
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Transport & Mobile Plant 
               

14,648  
               

11,621  126% -26% 
  

Supplies & Services 
               

41,823  
               

59,368  70% 30% 
  

Administrative Expenses 
            

44,521  
               

31,325  142% -42% 
  

Financial Costs 
                  

2,018  
                  

1,512  133% -33% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

             
354,106  

             
372,854  95% 5% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) -130,980  -59,064  -22% -122%   

        

        

        

        

KABALE AREA           

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
             

360,319  
             

350,928  103% 3% 
  

Sewerage Charges  
               

74,263  
               

66,405  112% 12% 
  

Other Income  
               

39,362  
               

40,975  96% -4% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
             

473,944  
             

458,308  103% 3% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

201,011  
             

202,530  99% 1% 
  

Premises Maintenance 
               

17,797  
               

26,520  67% 33% 
  

Static Plant & Pipe Network 
     

76,695  
             

118,976  64% 36% 
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Transport & Mobile Plant 
               

25,179  
               

26,584  95% 5% 
  

Supplies & Services 
               

16,207  
               

22,286  73% 27% 
  

Administrative Expenses 
               

65,648  
               

78,305  84% 16% 
  

Financial Costs 
                  

2,393  
                  

3,000  80% 20% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

             
404,930  

             
478,201  85% 15% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) 69,014  -19,893  547% 447%   

        

        

        

        

SOROTI   AREA           

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
             

391,567  
             

499,016  78% -22% 
  

Sewerage Charges  
               

51,618  
               

56,565  91% -9% 
  

Other Income  
               

31,020  
               

28,740  108% 8% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
             

474,205  
       

584,321  81% -19% 
  

        

OPERATING EXPENSES       

Staff costs  
             

214,595  
             

165,885  129% -29% 
  

Premises Maintenance 
               

29,251  
               

35,715  82% 18% 
  

Static Plant & Pipe Network 
             

211,848  
             

146,897  144% -44% 
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Transport & Mobile Plant 
               

10,917  
               

14,269  77% 23% 
  

Supplies & Services 
               

65,850  
               

56,354  117% -17% 
  

Administrative Expenses 
               

55,712  
               

63,160  88% 12% 
  

Financial Costs 
                  

3,040  
                  

1,350  225% -125% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

             
591,213  

             
483,630  122% -22% 

  

         

OPERATING PROFIT (LOSS) -117,008  100,691  -47% -147%   

        

        

        

        

ARUA AREA             

ITEM   ACTUAL  BUDGET ACTUAL  VARIANCE   

  
YEAR TO 

DATE 
YEAR TO 

DATE 
AS %  

OF  
  

  JUL 2004- JUL 2004- BUDGET    

    JUNE 2005 JUNE 2005       

INCOME        

Water Charges  
             

412,324  
             

383,361  108% 8% 
  

Sewerage Charges  
                        

-   
                        

-   -  
  

Other Income  
               

51,000  
               

43,988  116% 16% 
  

TOTAL OPERATING INCOME 
             

463,324  
             

427,349  108% 8% 
  

 
OPERATING EXPENSES     

  

Staff costs  
             

242,300  
             

157,385  154% -54% 
  

Premises Maintenance 
               

14,933  
               

34,487  43% 57% 
  

Static Plant & Pipe Network 
             

117,232  
             

163,884  72% 28% 
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Transport & Mobile Plant 
               

18,599  
               

15,615  119% -19% 
  

Supplies & Services 
               

51,130  
               

41,451  123% -23% 
  

Administrative Expenses 
               

43,563  
               

45,228  96% 4% 
  

Financial Costs 
                  

2,568  
                  

2,500  103% -3% 
  

TOTAL OPERATING 
EXPENSES 

             
490,325  

             
460,550  106% -6% 

  

OPERATING PROFIT (LOSS) -27,001  -33,201  119% 19%   

  
  


